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INFORME CARACTERIZACION DE USUARIOS

SUBDIRECCION TECNICA DE CAPACITACION INVESTIGACION Y
DESARROLLO

El servicio de capacitacion es uno de los pilares fundamentales del
funcionamiento de la entidad y se relaciona con el objetivo fundamental de la
Direccion de “generar en el pais una cultura de respeto por el derecho de autor
y los derechos conexos”. Su existencia responde a la mision encomendada en
la medida en que la divulgacion de la tematica autoral fortalece la debida y
adecuada proteccion de los titulares del derecho de autor y los derechos
conexos, fundamento de la promocién de la cultura y el desarrollo de la
economia del pais. Este esfuerzo, ha repercutido sin duda alguna en la
promocion y difusion del derecho de autor y los derechos conexos en el pais.

Se realizaron actividades como: Videoconferencias de capacitacion de
derecho autor y derechos conexos y Seminarios Virtuales especializados en
temas de gran trascendencia del derecho de autor y los derechos conexos,
dando como resultado, durante el 2020 el siguiente consolidado:

416 Actividades de capacitacion
2.448 Horas de capacitacion
29.557 Asistentes a  actividades de

capacitacion

1. OBJETIVO:

Identificar la caracterizacibn de los ciudadanos que asisten a las
capacitaciones de la DNDA, con el fin de obtener una informacion detallada de
cada una de las poblaciones interesadas en recibir formacion en los temas de
derecho de autor, y asi brindar un servicio acorde con las necesidades de cada
una de ellas.

2. FECHA DE LA CARACTERIZACION:
Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2020
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3. METODOLOGIA Y FUENTE DE DATOS

Se tom6 como base las encuestas de evaluacion que diligenciaban los
asistentes las capacitaciones realizadas, se realizaron un total de 416
actividades de las cuales se diligenciaron 1.005 encuestas, dando como
resultado los siguientes datos:

e Sexo
o EI50% de los asistentes son mujeres
o EI49% de los asistentes son hombres

e Edad

El 6% de los asistentes son menores de 19 afos

El 24% de los asistentes tienen entre los 21 y 30 afios
El 21% de los asistentes tienen entre 31 y 40 afios

El 24% de los asistentes tienen entre 41 y 50 afos

El 24% de los asistentes son mayores de 50 afios

O O O O O

e Nivel Educativo

El 10% son bachilleres

El 9% son técnicos

El 6% son tecndlogos

El 43% son universitarios

El 12% tiene especializacion
El 20% tienen maestria

El 1% tienen doctorado

O O O O O O O

e Usted hace parte de alguna de estas poblaciones

El 5% son indigenas

El 1% tienen alguna discapacidad

El 5% son de comunidad negra o afrodescendiente

El 1% son victimas del conflicto

El 87% no se identificé con ninguna de las anteriores poblaciones

O O O O O
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Sector al que pertenece

O O O O O O O

El 10% pertenecen al sector audiovisual
El 1% son autoridades de observancia
El 11% pertenecen al sector editorial

El 10% pertenecen al sector musical

El 5% pertenecen al sector del software
El 50% pertenecen al sector académico
El 24% son de otros sectores.
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