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GIANCARLO MARCENARO JIMENEZ

Director General

LIAE Direccton Naciconal de Dereche de Autor - DNDA,
Bogota D, C

La Contraloria General de la Republica, con fundamento en las facullades
olorgadas por el articulo 267 de la Constitucion Politica, practicd Auditoria a la
UAE Direccién Nacional de Derecho de Autor - DNDA, a través de la evaluacion
de los principios de la gestion fiscal eficiencia. eficacia y €conamia, con que
administrd los recursos puestos a su disposicion y los resultados de su geslion en
las areas, actividades o procescs examinades, el examen del Balance General al
31 de Diciembre de 2012 y el Estado de Aclividad Financiera, Economica, Social y
Ambiental por el afo ternminado en esa fecha. Dichos estados contables fueron
examinadaos v comparados con los de la vigencia 2011

La auditoria incluyd la comprobacion que las operaciones financieras,
administrativas y econdémicas de la entidad v del proyecto de inversion
‘Fortalecinmiento dael Sisterma de Propiedad Infelectual de Derechios de Autar o industriag
Creafivas a Nivel Nacional' se realizaron conforme a las normas legales, estatutarias
y de procedimientes aplicables. Asi mismo. se evalud el Sistema de Control
Interno,

La responsabilidad de |la Contraloria General de la Republica consiste en producir
un informe que contenga el pronunciamiente sobre el fenecimiento de la cuenta,
con fundamento en la evaluacion de la gestion y resultados, presupuestal y
contable, y control interno, cbienidos por la administracion de la entidad en las
areas y/o procesos auditados.

El representante legal de la UAE Direccion Nacional de Derecho de Autor - DNDA,
rindid la cuenta anual consclidada por la vigencia fiscal 2012, &n los 1&rminos
establecidos en la Resolucion Crganica 8288 del 08 de marzo de 2011, modificada
por la 8445 del 06 de enero de 2012, segun acuse de aceptacian de [a rendician
de la cuenta del 27/02/2013, En cuante a la farma de presentacion, algunos
documentos presentan errores.

La evaluacian se llevd a cabo de acuerdeo con normas de auditoria gubernamental
colombianas (NAGC) compatibles con las normas internacionales de auditoria -
{(NIA's) v con politicas y procedimientos prescritos por la Contraloria General de la
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Republica. Tales normas reguieren gue planifique y efectle la auditoria para
obtener una seguridad razonable acerca de si los estados contables estan libres
de errores e inconsistencias significativas. La auditoria incluye examinar, sobre
una base selectiva. la evidencia gue soporta las cifras, las revelaciones en los
estados contables los documentos que soportan la gestion y los resultados de la
entidad v el cumplimiento de las disposiciones legales, asi como la adecuada
implementacion y funcienamiento del sistema de control interno

Los procedimienios de auditoria seleccionados dependen del criterio profesional
del auditor, incluyendo su evaluacién de los nesgos de errares significativos en los
estados contables y de la geslion y resultados de la entidad. En la evaluacion del
riesgo, el auditor considera el control interno de la entidad como relevante para
todos sus propositos, con el fin de disefar procedimientos de auditoria que sean
apropiados en las circunstancias. Una auditorla también incluye, evaluar los
principios de contabilidad utiizados y las estimaciones contables significativas
hechas por la administracion, asi como evaluar la presentacion general de |os
estados financieros. Consideramos que la auditoria proporciona una base
razonable para expresar nuestro concepto y la opinion.

Los estudios y analisis se encuentran depidamente documentados en papeles de
trabajo, los cuales reposan en el Sistema Integrado para el Control de Auditorias
de la Contraloria General de la Republica.

En el trabajo de auditeria no se presentaran limitaciones que afectaran el alcance
de nuesira auditoria.

Los hallazgos se dieron a conocer oporiunamente a la entidad dentro del
desarrollo de la auditoria, las respuesias de la administracion fueron analizadas.

2.1 INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL

2.1.1 Ewvaluacidén de Gestidn y Resultados

La Contraloria Genera!l de la Republica como resultado de |a auditoria adelantada
conceptua, con fundamento en |gs principios de eficiencia, eficacia y economia de
la funcion administrativa, que la gestion de la entidad respecto de las actividades
evaluadas en la vigencia 2012, gs Faveorable. con una calificacion de 91 62.

Al respecto, se establecid que los planes estratégico y de accion, proyecto de
inversion analizado y actividades, son coherentes con los lineamientos del Plan
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Nacional de Desarrollo 2010-2014, "Prosperidad para Todos", dando cumplimiento
con la politica publica de proteccion a la propiedad intelectual,

El desarrollo del Plan Estratégico establecido para la vigencia 2012 fue del 100% Y
el avance a 31 de diciembre de 2012 del mencionado Plan,.alcanzo el 71,69% de
las metas propuestas en el cuatrienic, por su parte, el avance del Plan de Accion
de 2012 presento un.cumplimiento del 84.51%; no obstante. la informacian
registrada en los Planes Estratégico y de Accién y de los informes de seguimiento
del Plan Estratégico y de Gestion, de la vigencia en mencién, no es consistente y
presenta diferencias

La DNDA rindio a través del Sistema de Rendicitn Eloctronica de la Cuenta e
Informes - SIRECI la cuenta de la vigencia 2012, dentro del término establecido
en la Resolucion Organica 6289 del 08 de marzo de 2011, modificada por la
Resolucion 6445 del 06 de enero de 2012, Ja-cual presenta debilidades e
Inconsistencias en los formatos F25 Programacion y Ejecucion Presupuestal de
Gastos - Tarifa Fiscal y F38 Estados Financieros.  Asl mismo, presentd los
informes F14.1: Planes de Mejoramiento — Entidades vy los formatos del M4, Acta
al Culminar la Gestion, con situaciones que se detallan en el informe.

2.1.2 Proyecto de inversién

La matriz de evaluacion y resultados del proyecto de inversidn de la Direccién
Nacional de Derecho de Autcr para la vigencia 2012, es favorable, con resultado
de 83 puntos; sin embargo, la informacién repartada en el Departamento Nacional
de Planeacion — DNP se encontro desactualizada.

2.1.3 Funciones de Inspeccion, Vigilancia y Cantrol

Los informes de auditoria realizados por la DNDA en la vigencia 2012, reflejan que
las sociedades de gestion colectiva siguen presantande deficiencias en el manejo
administrativo y contable, por lo cuzl la DNDA inicid las correspondientes
investigaciones las cuales se encuentran concluidas con procesos sancionatorios
y traslados. lgualmente, estos informes reflejan debilidades en la auditaria al no
realizar evaluaciones a los sisiemas de informacidn gue utilizan las Sociedades
de Gestién Colectiva — SGC, para el recaudo vy distribucian da los recursos de sus
asociados
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2.1.4 Gestion de la DNDA de quejas, denuncias, derechos de peticién

De los requerimientos analizados, presentados a la Direccién Nacional de Derecho
de Autor en la vigencia 2012, via tutelas y derechos de peticion, no se dio
respuesla de fondo a 13 derechos de peticion y a otro se le dio una respuesta que
no corresponde a lo solicitado.

21,5 Seguimiento Plan de Mejoramiento

|L.a Direccion Nacional de Derecho de Autor suscribid el Plan de Mejoramiento el
22 de junio de 2012 y no reportd al SIRECI el informe de avance del Plan de
Mejoramiento, con corte a 31 de diciembre de 2012,

2.1.6 Denuncias presentadas en la CGR

Se atendid la Denuncia con radicado 2012-44886-82111 del 8 de agosio de 2012,
en conlra del Director de la DNDA winculado hasta marzo de 2013. Dicha
denuncia se refiere a presuntas irregularidades relacionadas con el manejo del
presupuesto en la Sociedad de Autores y Compasitores de Colombia — SAYCO,
gastos de viaje y viaticos al exterior, financiados con recursos del presupuesto de
la DNDA v celebracion del contrato No. 08 de 2012, con una firma de abogados,
para la prestacion de servicios profesionales de asesoria juridica a la Direccion
Nacianal de Derecho de Autor, en temas de contratacion estatal para la ejecucion
de los recursos de inversion aprobados para la vigencia 2012.

De lo anterier, se determinaron dos hallazgos administratives con posible
incidencia disciplinana relacionados con &l mencionadeo contrato.

2.2 GESTION FINANCIERA, PRESUPUESTAL ¥ CONTABLE

2:21 Ejecucion y cierre presupusstal.

Mediante Lay 1485 de 2011, el Congreso de |la Republica aprobo a la DNDA para
la vigencia 2012, un presupuesto por $3.3496 millones, con una apropiacion
definitiva a 31 de diciembre de 2012 por la misma suma, de los cuales, se
suscribieron compromises por $3.861,8 millones v se obligaron al cierre de la
vigencia el mismo valar, equivalentes al §7 8% de la apropiacion definitiva,
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El mayor componente del presupuesto gjecutado por la Entidad durante la
vigencia 2012, se deslind para atender los gastos de funcionamiento por $2.526.2
millones con una participacién del 65,.43% del presupuesto total, de estos, los
gastos de personal tienen la mayor representacion (79.68%), especialmente los
servicios asociados a nomina por $1.470 millones

De recursos de la apropiacion definitiva, que fueron de $3 9496 millones, se
comprometieron $3.861.8 millones (97.78%) los cuales se obligaron en su
totalidad y que corresponden a una ejecucidon del 100% de los recursos
compromelidos

El 6543% de la egjecucion presupuestal (obligaciones) tue orientada a
funcionamiento y el 34 57% a inversién

El presupuesto de inversion no comprometido o no gjecutado en el ano, por $79.2
millones, equivale al 565% del presupuesto asignado para la vigencia 2012,

En la vigencia 2012, se consliluyd un rezago presupuestal por 526,5 millones gue
corresponde a cuentas por pagar. Al cierre de la vigencia 2012, se ejecutd el
100% de los compromises, no se constituyeron reservas presupuestales,

Durante la vigencia 2012 se constituyeron vigencias futuras ordinanas por 346
millones, que cerresponden en un 100% a gastos de funcionamiento

En la vigencia anierior no se presentaron reservas presupuestales, En el periodo
de 2011 se constituyd un rezage presupuestal de cuentas por pagar por $22.5
millones, siendo cancelada su tolalidad en la vigencia 2012,

El valer del presupueste examinado por 51.131,6 millones. representa el 29,3%
del presupuesio ejecutado por la entidad en la vigencia 2012, por $3.8618
millones.

Funciones de Advertencia

Se realizo seguimiento a las funcionss ce adveriencia relacionadas con las
reservas presupuestales y vigencias fuluras. aseguramiento de bienes y contratos
de prestacion personal de servicios.

2.2.2 Legalidad Gestion Contractual

En la vigencia auditada se celebraron 52 contratos en cuantia de $1.673 millones,

de los cuales se analizaron 6 contratos por 3801 millones. equivalente al 47 9%
del valor total de la contratacion

|0
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En el proceso auditor, se determino el cumplimiento de la normatividad aplicable a
las diferentes etapas: precontractual. contractual, ejecucién y liquidacion.  Sin
embargo, se evidenciaron debilidades relacionadas con incumplimiento de
normatividad en dos contratos.

2.2.3 Revelacion Estados Contables

Este componente arroj una calificacion del 30%. e incluyé la evaluacion de los
Fstados Contables a diciembre 31 de 2012, a través del examen de las cuentas
de| Balance asi;

Actives: Propiedad, Planta y Equipo, $1.089 milones y Otros Activos -
Valorizaciones, $1 436 millones, que representan el 89,31% del total del Activo.,

Pasivos: Cuentas por Pagar, $83.2 millones, Obligaciones Laborales $130
millones, Pasivos Estimados y Provisiones que representan el 100% del pasivo,

Asl mismo, se evaiuaron las cuentas correlativas de Ingresos y Gastos. En el
Fstade de Actividad Financiera, Econdmica y Social se examinaron los Ingresos
por $3.857 millones, equivalentes al 100% y Gastos de Administracion por 5416
millones, correspondientes al 88%, y de QOperacion por $1.308 millones, con el
41%:, a través de la evaluacién de los ciclos de Némina y Adquisicion y Pagos.

El Sistema de Control Interno Contable dio una calificacion de 1.55 puntos, que lo
ubica en un nivel de riesgo medio:

Se verifico el cumplimiente de los requerimientos establecidos en la Resolucién
357 de 2008, por la cual se adopta el procedimiento de control interno contable y
de reporte del informe anual de evaluacion a la Contaduria General de la Nacion.

Se realizo seguimiento a las observaciones vigentes de la Comision Legal de
Cuentas de la Honcrable Camara de Reprasentantes.

2.2.31 Opinion sobre los Estades Contables
Evaluadas las lineas de auditoria referentes al proceso contable para la Vigencia
2012, al cierre del gjercicic se establecieron inconsistencias por los siguientes

conceptos;

» Pasivos Estimados no contabilizados, correspondientes al fallo a favor de
Sayco, por 58,7 millones.
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~ Obligaciones Laborales y de Segundad Social Integral no consolidadas, por
$129.8 millones

~ Senicios Publicos del mes de diciembre de 2072, no contabilizados, por 32,5
millones

~ Operaciones Intennstiiucionales. menor valor repertade en SIRECI con
respecto al cierre contable en SHF, por 333 6 millones

~ Otros Ingresos, menor valor reportado en SIRECI con respecto al cletre
contable en SlIF, $3.42 millones

lLas inconsistencias e inceridumbres encontradas, que alectan la razonabilidad de
dichos estadcs ceniables ascienden a $178 02 millgnes de pesos, valar que
representa el 6.24% del aclivo lotal de la enlidad que ascendio a $2 8086 millones.

En nuestra opinion, excepio par lo expresado en los parrafos precedentes, los
estados contables del auditado Direccion Nacional de Uerecho de Autor,
presentan razonablemente la situacidn financiera, en sus  aspectos mas
significativos por el ano terminado el 31 de diciembre de 2012 y los resultados del
gjercicio economico del ane lerminado er la misma fecha, con los principios y
nermas prescritas por las autondades competentes y los principias de contabilidad
LUhiversalmente aceptados o prescritos por &l Cantador Ganeral de la Nacidn,

2.23.2 Observaciones de la Camara de Reprasentanics

Se efectuo seguimiento a !as observaciones caontenidas en el informe de ia
Comision Legal de Cuentas de la Honorable Camara de Representantes,
correspondiente a la vigencia fiscal de 2011, las cuales fueron incluidas en |a
Resolucion 001 de 2012. publicadas en Gacela No. 788 de 2012, De las 15
gnservaciones pressntadas fueron corregidas 2 equvalente a un avance del
B0,

2.3 EVALUACION DEL CONTROL INTERNC

Fl resultade de la calificasion ponderada del contral interno fue 9,08 gque lo ubica
en Eficiente. ro obstante presenia cebilidades reflejadas en los hallazgos
sefialadog en este informe en los procesos Funciones de Inspeccion, Vigilancia y
Contral, Ejecucion v Cierre Presupuestal y Revelacién de los Estados Contables,
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2.4 FENECIMIENTO DE CUENTA

Gon base en la calificacién da las componenias, obtenida en la evaluacion de |a
Gestidén v Resultados. la Conlraluria General de la Repiblica fenece la cuenla de
la entidad, porla vigencia fiscal correspondiente al ano 2012,

2.5 RELAGION DE HALLAZGOS

En desarrcllo de la presente  auditoria, se estableciaron 10 hallazgos
administrativos, 4de ellos con posible alcance disciplinano, que seran trastadados
al organismo cerréspondiente

Ay
26 PLAN DE MEJORAMIENTO Y7 Bnen - 2014,

La Fntidad debe elaborar un Plan de Meoramiento sobre hallazgos consignados
en el presente Iinforme dentro de los 15 dias habiles siguientes al recibo del
mismo, de confornmidad con lo previsto en el numeral 4 del articulo séptimo de la
Resolucion Organica No 7350 del 29 de noviembre de 2013, |a cual maodifico la
Resolucion 6289 de 2011 v dercgd |la 6445 de 2012 Para efectos de la
habilitacién en el Sistema de Rendicidn Electronica de Cuentas o Informes

SIRECI, es necesario que remitan &l oficio do radicacion y/o documento soparne
que evidencie la fecha exacta de recibo del presente informe, a los correos
clectronicos: soporte_sireci@Contraloria gov co v jnsa apente@contraloria.gov.co.

Sobre dicho plan, la Coentaloria General de la Repablica ne smitira
pronunciamiento previo de coherencia e integridad, segin o establecido on 31
numaral 3.3.9 Planes de Mejoramiento, de la Guia de Auditoria, no obstante, serd
objelo de seguimiente en ojereicios auditores posiernores

Bogota, D. C, |
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3. RESULTADOS DE LA AUDITORIA

3.1 INSPECCION. VIGILANCIA Y CONTROL

3.1.1 Gestion y Resultados

La evaluacion de la gestion y resultados se fundamenta en los Sistemas de
Control de: Gestion, Resultados, Legalidad, Financiero y Control Interna; los
cuales contemplan las variables que son ventficadas y calificadas por el equipo

audilor.

La calificacién de la gestion de la entidad incluyd la evaluacidn del proyecto de
Inversion “Foralecimiento al Sistema do Fropindad Intelectual de Oarachos de Autor e

Ihdusliias Crealivas a Nivel Nacional”

La Contraloria General de la Republica como resultado de |a auditoria adelantada
conceptla, con fundamento en los principios de eficiencia, eficacia y economia de
la funcion Administrativa, que |la gestion de |a entidad respecto de las actividades

evaluadas por |la vigencia 2012, es Favorable, con una calificacion de 91.62.

Cuadro Nao 1,

MATRIZ CE CALIFICACION DE LA GESTION

COMP | G eincie OBJETIVO DE LA l , COMPONENTE | FEMSCLIDARION | oy e acion
ONEM b EVALUACION FACTORES A EVALUAR i DE LA PONDERAD &
TE b CALIFICACION
5 E g = Lo oojatvis dalermink 68 &n Los facicres dalaT—e4asos an i3
a= e 8 ta muttle e Eepluaiunn dé e de cvshsacsdn do Gashdn L 3 T
E =8 ; E Gestitn y Resuitadne y y Resuitages v meindolog’a a R b 158
B NG| gt __proveciy pepictos de ivarmion publed ) -
% .‘EI‘ L ) Eu Les objetives detgmina Jos &n Los fastores datarminasss 41 12
=8 E g E g L maTie o i Gmsiin g migiine Yo ovafueioiln de Geshon I A R
z '3 g E E Gestdn ¢ Resuiasne v y Rasstaoes y Tetodogiza e R e
S8 evin peoyacts BroeCiDs de mversian pubica
g E ™ Cs:ablece: aplicasisn nzmatva
o= "ﬁ: 2 s Qe N ".J.ll SR AR gl :l.-’:c",u b repiisa vt g 7 =
e El & atiminislrativas, ecomdriicas v Apisy e 3 eale s s2unta s ey T
. 2 de oire Ingoke auznede
2 = Eztalbiecer & loe Extades
M % = =
E i EiE Firanceros reflejan
EE &R aronabiamente &l resultacs o Razzaehesad Fraierz 205 L 27 LD
& E G5 | sus opereciores v sus emics
in . BN SU ElLANETY Tnancera
E E SN Qbtener aeficenle coTomnsan
TR = o ESETE |08 TiECAniE TOE O ’
wE S 2 Sapaad sy ta -
E8-B T % E contre” wtillzades por & Al “_!“_ {_“f’_’_’rar"a_“ 2 138 4TS 9.08
= = (L ficcan wmosde Corlrol
ol g1 prapecin nara lngrar os :
e Cojetves previsics |
CALIFIRGION FINAL DE Lo GEETIOM Y RESULTADDS FOMDERADA !_ t 00 a8

Freawe: Matrir Calfizaclén de |3 Gactidn v Besultanse de 13 CGR
Elpborade: Equiss Audker

De lo anlerior se eslablecio lo siguiente;

His
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Los Planes Estratégico y de Accién, el proyecto analizade y las actividades
desarrolladas, son coherentes con [os Iinea;f‘nienms del Plan Nacional de
Desarrolle 2010-2014, "Prosperndad para Todos™

A diciemore de 2012, el avance promedio de las metas del cuatrienio, establecidas
en &l Plan Estratégico 2010-2014 de la Direccion Nacional de Derecho de Autor -
DNDA, es del 71.68%, el cumplimiento de las metas establecidas para |a vigencia
2012 fue del 100%. metas gque también se cumplieron en 2010 y 2011, a
excepcion del programa “Cagacitar a los operadores de la justicia en la observancia del
derecho de autor e través do conferencias publicaciones y convenios interadministrativos”.

Por su parte. el cumplimiente del Plan de Accion de 2012 fue del 94,51%.

Hallazgo No 1. Planes Estrategico y de Accion e Informes de
seguimiento del Plan Estratégico y de Gestion 2012.

La Ley 87 del 29 de noviembre de 19983, dice en su Articulo 40. ELEMENTOS
PARA EL SISTEMA DE CONTROL INTERNO ‘Toda la entidad bajo l4
responsabilidad de sus directivos debe por lo manos implementar los siguentes aspeclos
que deben orieniar la aplicacion del contral interno

a) Establacimiento de objetivos y melas tanto generales como especificas, asl como la
farmulacion de (os planes operalivos que $8an NBcesarlos

¢) Adopcion de un sistema de crganizacian adacuada para ejecutar los planies;
j} Crganizacion de mélodos confiables para la evaluacion de la gestion,”

Y el Ariculo 8o. EVALUACION Y CONTRCL DE GESTION EN LAS
ORGANIZACIONES. “Comao parte de |5 aplicacian de un apropiado sistema de control
interno el representante legal én cada organizacidn deberd velar por el establecimiento
forrmal de un sistema de evaluacion y control de gestidn, segun las caracteristicas propias
de la entidad y de acuerdo con lo establecido en el articulo 343 de la Constitucidn
Nacional y demas disposicionas legales vigeniss”

La informacion del Plan de Accién Institucional (Plan de Accién Estratégico y

Planes de Accidn de gestién de los procesos) e informe del Plan Estrategico
vigencia 2012, presenta las siguientes debilidades:

“frfanres de sequlmiento del Plan Faraléde ooy de acoidn insliuciona
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# Las metas del cuatrienio contemplados en el programa "Fromover la eficiencia v
transparencia de las Sociedades de Geslidn Colectiva e deracho de autor y derechos
conexos” de la ejecucion del Plan Estratégico reportado en el SIRECI, difieren
con las senaladas en el mismo Plan registrado an la web de |a entidad, asi.

Cuadro No 2.
DIFERENCIAS PLAN ESTRATEGICO 2010-2014
SOPORTE | PROGRAMA ME TAS
| e | [ 201 o] a2 P2 [ SR

Plan  Crlratdzhen Promoyer la clcensey
registrado en | transparencia de [as Soc rdaces 8 [ 3 13 13 &
SIREC] de Gesilén Colechiva de coroche |

Plan  FEstratégico de autor y darachos conexns B 12 17 12 7

wih DDA, : |

Fuente: Fianes DNDA El:lbl:il‘ﬂdrEquel:u Audilar

» La identificacion de las estrategias. programas y proyectos contemplados en el
Plan de Accion Institucional de la DNDA no es consistente, tada vez que lo que
figura en el Seguimiento del Plan Estratégico como estrategia, es reportado en
el SIREC| eomo Programa. en el Segquimiento al Plan de Accidon Institucional se
registra como actividad y los Programas como Proyecto

» La informacion presentada on el informe de Gestion de 2012, no evidencia las
actuaciones realizadas por la entidad durante la mencionada vigencia; toda vez
que su contenido esta expresado con diferentes cortes del ano.

= El Informe de Ejecucion del Plan Estratégico de 2012, programas, ‘Dar &
conocer entre los creadares. progductores v consumidores las diferentes formas de
oferta y demanda licita de los tienes culturaies en intemet a través de conferencias,
senNnanius sobre ef derecho de auvtor y conaxos v sobre las diferentes cadenas oe fas
indusfrias culturales”, "Promover el usu licio de los diferentes medics de consurno
digital” y "Promover la eficiencia y transparencia de fas Sociedades de Gestion
Colactiva de derecho de sulor y derechos conexos”, presenta en las vigencias
2010, 2011 y total cuatrienio, informacion diferente a la consignada en el Plan
Estrategico presentado en la web.

Lo anterior. debide a falta de control y seguimisnto de los reportes, situacion
que incide en la confiabilicad de la informacion & imagen de la entidad vy el
saguimiento de la informacion sefialada.

Este hallazgo es administrative

Respuesta de la Entidad

Fl Director de la DNDA remitié comunicacicnes del 14 y 15 de Noviembre de 2013
en las cuales se senala:
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» Sobre las Metas del cuatrienio. la DNDA responde,. £/ Plan Estratégico que

sigue le Entidad, v que uliliza pare reportar al Ministeno dal Interior a5 ¢l que s&
ancuentra publicadu en is pagina web de la DNDA,
La mformacion reportada en of SIRECI corresponds exactamente a /a contamplada e
el Plan indicativo Cuatriend), Flan que fue acordado con el enlonces Mimisterio del
Interior y de Justicia y todas las entidfades adscntas. La diferencia establecida se da
por cuarto, dados los fiechos acaccidos con SAYCO & finales da 20 11 y principio de
2012 la orden del Ministerio fue la de realizar un mayar numero de auditorias a Ja
SGC y en consecuencia, de 13 planeadas se paso a hacer 17, incluidas por supuesto
en nuestro informe de gestion’”

+» En cuanto a la informacién no consistente, explican qué conforma el Plan de
Accion Institucional de la DNDA, ademas, que los programas definidos en el
Plan Estratégico, se vinculan al Plan de Accidn Institucional come actividades y
realiza seguimiento mensual, mediante formato que cada proceso de |2 entidad
diligencia y lo envia a la Coordinacion de Planeacion, para su presentacion al
nivel directivo en las reuniones de comité. De este seguimiento se reporta el
avance del Plan Estratégico.

~ Respecto de |a informacién presentada en el informe de Gestion de 2012, ia
entidad senala’ "&f informe de gestion 2012 publicado en la pestada lnforme anual de
gestion, de la siguiente ruta de la Pagina web de la Entidad, y reportado a las
enfidades que lo han sclicitado, contiens toda la informacian detallada de la gestian
realizada enla vigencia, sin ningun corte’

En cuante a la informacion diferente presentada en el Informe de Ejecucion del
Plan Eslratégico de 2012, programas y el Plan Estratégico presentado en la
web, informan a qué dependencia corresponden los proyectos enunciados en
la observacion y adjunian cusdros con los resultados obtenidos de cada
actividad de |as dependancias.

b ol

Analisis de la Respuesta.

> (oo dice Iz Entidad, el Plan Estratégico de la web fue el documento tenido en
cuenta para comparar los demas planes e informes y por lo cual, se
evidenciaron las difarencias observadas. Afirma que la informacion reportada
en el SIREC!, corresponde exactameantia a la contemplada en el Plan Indicativo
Cuatrienal, lo cual no es acertado, si se revisa el documento adjunto en el
mencicnado sistema,

También indican gue la diferencia establecida se da por cuanto, dados los
hechos acaecidos con SAYCO a finales de 2011 y principio de 2012, la orden
del Ministerio fue la de realizar un mayer nimerc de auditorias a las
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Sociedades de Gestion Colectivas - SGC y en consecuencia, de 13 ge paso a
hacer 17, relato que infiere que se realizo cambio de meta y se repord
informacion que no corresponde a la realidad, lo gque confirma o observade.

~ Laentidad explica que es el Plan Estratégico y enuncia parte del procedimiento
para la realizacién de mismo; sin embargce, no aclaran por que 1a informacion
de los documentos mencionados no es consistente, por lo cual se confirma lo
observado

» e tiene soporte del informe de gestion 2012 donde se evidencia lo observado
y &l informe mencionado en la respuesta también presenta diferencias, lo que
confirma lo sefialade.

» Se relacionan los resultados obtenidos de cada actividad de las dependencias,
empero, la observacion hace referencia a diferencias en los proyeclos, a lo
cual no s& manifiesta la Entidad; por esto se confirma lo observado,

For lo antenormente expuestc, se valida el hallazgo como se dio a conocer a la
DNDA, administirativo

Hallazgo No 2. Mapa de Riesgos

La ley 87 de 1993, articulo 2, literal f, en concordancia con la cartilla de
Administracion Publica 7 de noviembre de 2008, Guia de Administracion del
Riesgo, emitida por el Departamente Administrativo de la Funcion Publica sefiala,
Elaboracion del mapa de riesgos por proceso € institucional: "Ef mapa de resgas
centiene a nivel estrategico los mayores nesgos a los cuales esta sxpuesta la entidad,
permitiends conocer fas politicas inmediatas de respuesta ante elios lendichies a avitar,
reducir, compartir e transferir el rlesgo; o asumir of ricsga resigual, v la apifcacion de
acciones, asi como lus responsables, e cronogramsz vy los indicadores” La cartilla también
contempla los conceptos de los slemenios gue puede reflejar gl mapa de riesgos de s
entidad.

Algunos riesgos de los procesos Direccion Estrategica e Inspeccion y Vigilancia a
Scciedades de Gestidn Coleciiva - SGC del mapa de riesgos. fusron disefiades
de manera general; ademas, el control no registra el (los) responsable(s) de
ejecutar el control y la frecuencia, debido al desconocimiento de las areas en
mencion, situacion que no permite identificar planamente el riesgo, causa, efecto
y control y afecta la administracion v control de los riesgos

Este hallazgo es administrativo.

20
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Respuesta de la Entidad

El Director General de la DNDA, manifiesta que han procedido con la actualizacion
del Mapa de Riesgos, particularmente con los correspondientes a Direccion
Estratégica e Inspeccion y Vigilancia a Sociedades de Gestion Colectiva - 5GC y
lo adjuntan,

Analisis de la Respuesta.

Efectivamente remiten mapa de riesgos CODIGO F1-PV02-PR0O3, Fecha de
actualizacion V10 03/10/2013, donde realizan algunas mejoras como o
manifiestan en la comunicacion, sin embargo, otras permanecen con las
debilidades seraladas en la pbservacion, por esto vy por cuanto no desvirtba lo
abservade se confirma en hallazgo administrativo, como se comunicd a la entidad

— —"

Rendicion de la Cuenta.

La DNDA rindio a traves del Sistema de Rendicion Electronica de la Cuenta e
Informes - SIRECI, la cuenta de la vigencia 2012, dentro del termino establecido
en la Resolucion Organica 8289 del 08 de marzo de 2011, modificada por la
Resolucion ©445 del 06 de enerc de 2012, la cual presenta debilidades e
inconsistencias en los formatos F25; Programacion y Ejecucion Presupuestal de
Gastos - Tarifa Fiscal vy F38 Estados Financieros.  Asi mismo. presentd los
informes F14.1° Planes de Mejoramiento — Entidades y los formatos del M4. Acta
al Culminar la Gestién, situaciones gue se detallan en el hallazgo.

Hallazgo No 3. Rendicion de la Cuenta e Informes en SIRECI Vigencia
2012,

Respecto de los Informes al culminar la gestidn las Directores Generales de la
DNDA, se tiene que la Ressolucién Organica 8288 del 08 de marzo de 2011, de
conformidad con lo expresade por la Ley 51 del 31 da marzo de 2005, contempla:
"ARTICULO DECIMO. ACTA AL CULMINAR LA GESTION. Los jefes de entidad, los
representanies legales v quien hags sus veces en ias sujetas de vigilancia y control fiscal
de la Contraloria Ganeral de s Republics, son responsables de rendir informe de gestion
cuando culmine su gestién fiscal o cuando por vacancia deflinitiva se aclue por encargo
superior a un mes.”

Asi mismo, la Reseolucion Organica 6445 del 8 de enero de 2012, Articulo 5,

mencicna; "El articulo 20 de la Resolucidén Orgénica numero 6288 de marzo 8§ de 2011,
quedard asi: Articulo 20 Términas' La fecha maxima establecida para la rendicicn, esta

o7
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considerada en el Sistema de Rendicion Electrénica de Cuenta e Informes — SIREG! parg
caca sufeto de vigilanaia y conirol fiscal o enlidad ternitonal, de conformidad con las
rmodalidades de rendicion; asic Acta al Culminar (a Gestidn Dentro de los quinae (15) dias
habiles, coritados a parlir de la fecha etectiva del retivo del responsable,”

fgualmente, 6! arliculo décimo septimo de la menzionada Resolucion 6289, dice:
INOBSERVANCIA DE LOS REQUISITOS EN LA PRESENTACION. Se entendeard por no
rendida la iformacion de une modalidad, cuzndy no se realice a través del Sistema da
Rendicicn de la Cuenta e Infaormes = "SIRECI" "

En el caso del Plan de Meforamignio la Resolucion 6445 do 2012, articuto 5% menciona:
El articulo 20 de la RO 6288 de marzo 8 de 2011, quedara asii "ARTICULO
VIGESIMO TERMINOS: (...) Avances, Comprendida entre ¢l (15) dia hahbtt v af (2G) la
hatil del rnes de enero y el (15) dia habil y &l (20) dia habil del mes de julic".

» Asi las cosas, en el caso del informe al culminar la gestion del ex Director
General de la Direccion Nacional de Derecho de Autor - DNDA, se rindieron
en el SIREC! de la Contraloria General de la Repdblica los formatos
electronicos fuera de termings, toda vez que la fecha de reliro de la enlidad
fue el 11 de Marzo de 2013 y la informacién fue rendida el 09 de agosto de
2013 Adicionalmente, no se anexaron los documentas F15 1 1: Relacion de
Inventarios y Funcionarios Responsables-Acta Culminar la Gestion vy
F15.1.8. Concepto General - Acta al Culminar la Gastion, tanto en el informe
del ex Director como de la ex Directora; esto por falta de coordinacion al
interior de la entidad |lo que generd que no se pudiera contar con un
instrumento soporte para la evaluacicn de la cuenta en tiempo real.

En el SIRECI nc se encuentra el avance del Plan de Megjoramiento a 31 de
diciembre de 2012, como lc ordena la citada Resolucion, esto teniendo en
cuenta gue fue ingresade e! 18 de enero de 2013 un informe que corresponde
al Plan de Mejoramiento suscrito el 12 de julio de 2012, ya cargado en SIRECI.

N

# La informacion del Plan Estratégico rendido en SIRECI sefalada en
observacionas como logros de los Programas "Capacitar a los operadores de 1a
justicia en la observancia del derecho de autar a fravés de confersncias, publicaciones
v convenios inter-administrativos” y "Fomentar o uso y aprovechamignto de los
servicios de la DNDA en cstudiantss. docentes, emprendedores y empresarios”, es
diferente a la relacionada en el misme Flan que presenta en |a web.

El Formato 4. Planes de Accion y Ejecucion del Plan Estratégico rendido en
SIRECI], presenta el proyecto "Facilitsr la accesibiidad de los aulores

B
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compositores para Jla consulla de sus obras” el cual no es registrade en el
Seguimientc al Plan de Estratégico € Informe del mismo

La informacién de la Programacion y Ejecucion Presupuestal de Gaslos
rendida por la DNDA en la casilla (8) del Formulario F25, presenta una
diferencia por $79.4 millones en la Apropiacion Definitiva del Presupuesto de
Inversién de la vigencia 2012, al reflejar como Programacion Definitiva
$1.335.6 millones en lugar de $1 415 millones descrita en el Decreto 1485 de
2011 de liquidacion del Presupuesto General de la Nacion y registrada en el
sistema SIF La mencionada diferencia corresponde al Presupuesto de
Inversion NO Ejecutado al cierre de la vigencia 2012, La informacion erronea
reportada en el sistema SIREC! afecta la confiabildad de las cifras
presentadas en la rendicién de la cuenta fiscal a la Cantraloria General de la
Republica

anlerior por error en el ingreso de la informacian del area responsable de la

ransmisién de la informacion rendida a este ente de control lo que afecta e

a2

quimiento y control realizado por la Contraloria General de la Republica, al tener

gue recurrir a la entidad para esclarecer los hechos y se incumple ko indicado en la

il

ada norma.

Esta observacitn es administrativa,

Respuesta de la Entidad.

i

'\.-'

En cuante al avance del Plan de Mejcramiento, en oficic del 24-10-2013,
remitido el 28-10-2013, la DNDA dice: consideramos preciso reconocer que no
obstante, hubo un error involuntario al digitar la informacion con respecto a los
avances de! Plan, esta informacion se suminisiré en el aplicativo autorizado por
la Contraloria para tal fin (Informes semestrales). Es preciso anotar, ademas,
que el Plan esta conformado por solo tres (3) hallazgos y que las actividades
propuestas para solucionarios fueron desarrolladas de acuerdo con lo
consignado en el mencionado Plan.

Del formato 4. La Entidad menciona gue esta actividad se estd desarrollando a
través del proyecto de inversién, y se logrd la digitalizacion, aproximadamente
del 40% del archivo de obras de la entidad, que equivale a |a digitalizacion e
indexacién de 1,7 millones de imagenes. Como el desarrollo de la actividad se
encuentra inmersa y dependiente del desarrolio del Proyecto de Inversion, su
reporte se realiza por cada una de sus fases y va acorde a lo establecido en el
proyecto,

b
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» Referente a la Programacién y Ejecucion Presupuestal de Gastos, rendida por
la DNDA en la casilla (8) del Formulario F25 Oficio E del 13 de noviembre de
2013, sefala: “La informacién registrada on la casilla 8 del formulario No 25, es fa
Apropiaciorn Definitiva del Fresupuesto de inversion (coma lo sefiala ef fitulo de la
casilla) que corresporide a la que se gevule al inalizar la wvigenaia 2012 par valor de
$1.335.6 millones: Ya que la Apropiacion Vigente v Inicial es la que fue asignada a la
entidad seqgun Decreto 1485 de 2011 por valor de 31 415 millones”,

Analisis de la Respuesta.

» Los comenlanos de la entidad respecto del Plan de Mejoramiento confirman |o
chservade v no se manifiestan en cuanto a los informes de gestion,

~ En lo concerniente a las diferencias de la infarmacion rendida en el SIRECI, de
los proyectos mencionades en la observacion, no se manifestaron, ademas lo
observado se encuentra soportado

Del formato 4, la Entidad hace referencia a una actividad, entie tanto gue en el
mencionado Formato lo regisiran como proyecta, & cual no se¢ encuentra en &l
Seguimiento al Plan de Estrategico e Informe del mismao.

= La apropiacion definitiva resulta de las modificaciones {adiciones ¢
reducciones) al presupuesto asignado por ley. En la entidad estan
confundiendo apropiacién con ejecucion.

For lo expuesto y teniendo en cuenta gue no hay antecedentes de estos hechos
por parte de la DNDA se retira la connotacion de Proceso Administrative
Sancionatorio PAS; sin embarge, la reincidencia conllevara a dicho proceso; por
tanto, se valida como hallazgo administrative.

3.1.2 Proyecto de inversion Fortalecimiento al sistema de propiedad
intelectual de derechos de autor e industrias creativas a nivel
nacional.

L.a ficha BFIN 2011011000222, contampla:

“Probfema.

El desconocimiento de los derechos de propledad inlelectual, fa deficiente arficulacion de
las ontidades que se encargan de promocionardos, ls falta de interds en profteger e
mcentivar 1as creaciones intelectuaies el dificll acceso 2 los drganas judicisles para la
defensa del derecho de aufar y la propiedad intelactual, 'a haja ulilizacian por parte de los
creadores de oy instrumentos existentes, fa insuficiente presencia de canales e
disiribucion y circufacion, los allus costos de comercializacion de bitenes y sefvicios
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culturales. entre otros aspeclos, impiden la posibilidad de generar riuevas mercados,
ingresus v emplecs sostenibles alrededar de esta industria, desestimulando a fos artistas
v cresdoras y acabando con la mnovacion del pals.

Objetive General.

Armiphar 20 los creadores el conocimiento y uso de fas herramienias gque respaldan a la
propiedad intelectual v los derechos de autor. para estimular la creacion mtelectual v para
mejorar (a5 indices de ingreso de los agentes que hacen pane dol sectar creativo.

Objetivos Especificos.

= [ncrementar la divulgacion de los derechos de autor

o Modearmizar las tecnologlas de informacion y comunicaciones de la antidad

e Adecuar, dotar v poner en funcionamientc las salas de arbilraje. concihacion ¥
glencion a tos asuntos Junsciccionales

» Forlalecimiento del Portal Web

v Digitalizar of archive de obras de fa entidad

o nlegrar el compenente de certihcada de firna digital

e Desarrolfar ung cullura dal respeto al derecho de autor y a los derechos conexas

Descripeidn

El proyecto busca ampliar y fontalecer sl conocimiento y uso de varios lipos de
herramientas que respalden, promocionen, apoyen y protejan la propiedad intelectual y al
derecho de auwlor, que astimulen la creacion intelectual y mejoran los indices de ingreso
de los agenles que hacen pane del seclor creativa a nivel nacional, quea proparcionern fa
estabilidad suticicnte a jos actores de las industria culturales para enfrentarse al desasrollo
continuo de la economia y SUs consecuencias, a la entrada en vigencia de las tratados e
libra comercio v sus reglas y que geners la confianza necesaria para ofrecer un mercado
compelilivo vy acorde con la gxigencia del mundo actual,

£l desconocimients de los derechos de propiedad intelectual, la deficiente articulacion de
las entidades que se encargan de promocionarios. la faita de interés en proleger e
incentivar las creaciones intelectuzales, ef dificil acceso a los drganos judiciales para (3
defenisa del derecho de autor y la propiedad intelectual, la baja utilizacion par parte de los
creadores de los instrumenios exisientes, la Insuficiente presencla de canales de
distribucion y circulacion, lus altos costos de comercializacion de bienes y servicios
culiurales. entre ofros aspecios, impiden la posibilidad de generar rivgvos mercados,
ingresos y emplecs sostenibles alrededor de esta industria, desestimulando & los artistas
y creadoras y acebando con la innovacion del pals.

i anterior panorama es fo que ha llevads a la Direccion Nacional de Derecha de Autar a
tomar la iniciativa de proponer, junto &/ Gobiemo Nacional, una serie de aclividades a
desarroflar corn el presante proyacto de inversion,

Esta propuesta contempla dentro de sus objetivas especificos, incrermentar la divulgacion
del derecho de autor v la propiedad intelectual en todo el terrtorio nacional a traveés de
todos los instrumentos pedagagicos posibles, llegar a la menle de la mayor cantidad e

(o
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colomblanos y mosirar la importancia de la creacidn, la innovacian y la produccion
intelectual. Articular los canales de comunicacion de la poblacidn con los ya existentes en
las enlidades del sector, para que por medio de eslos, puedan dar a conocer sus obras.
defisndan su propiedad y reclamen sus derachos.

De la misma forma, ef proyecto persique acercar la justicia & la innovacion, al creador, o
artista, convertir la cultura en un grupo solio on lo legal Estimular v profeger la creacion
intelectual, tal como lo presenta el Plan Nacianal de Desarrolfo 2010-2014 "Prosperidad
para todos’, que on el capitulo Il "Crecimiento sostenibla vy competitividad” define un
subindive destinado a impilsar la Propiedad intelectual como wn mstromento de
innovacion y menciona la necesidad de modernizar los sistermas de mformacton y la
adecyacion de la legistacion a los ratos del entorne digital v las nuevas tecnologias de fa
informacion y fas comunicacioncs

Ademas recomanda implementar un programa de competencias ciidadanas en respelo
del derecho da autor, la propiedad industrial y las demds faormas de proteccion ¥
aprovechamiento del conoeimiento y la creatividad, a lraves del fomanto de una cuitura de
utilizacion y respeto de Ios derechos de propiedad intelectual en ef sistema educativo en
sus diferentes niveles de cnsedanza anentada a la consolidacion de acciones nar
merementar la oferta y el consumo licta do bienes culturales, especialmenie en los
entornas digitales {(Intermeat)

lqualmente, en el documento Conpes 3658 “Politica Nacional para la promacion de las
Industias culturaies”, su objelivo central es el de aprovechar el potencial compelitivo de
fas industrias cullurales, aumentar su participacion en la generacion del ingress v of
empleo nacionales. y alcanzar elevados niveles de productividad

For todo lo anterior. a Direcaion Nacional de Derecho de Autor debe crecer y fortalacerse
tele adaplarse y se debe enfrentar al reto de liderar en el pais fa implementacion de
fedos los instrumentos que sean necesarics para la proteccion a la innovasion v al
derscha del autoren un mundo glebalizado.

El proyecto incluye una sene de actividades dentro de las gue vale 14 pena sefiaiar
¥ ¥ e

1- La implementacion de un campus virtual integrado. Con esta aclividad se busca
tener mayor impaclo y cobertura para la difusion v promogsion del conogsintiento e ef
fema de derecho de autor. derechos conexos, propiedad intelectual ete Este provecto
incluye la elaboracidn de los contenidos en tsmatica autoral que puedan ser ofrecicos
& traves de esta herramienta, su virtualizacion (QVA), su promocion v presentacion a
fraves ge eercicios de capacitacion, formacion, sensibilizacion, conferencias,
videoconferencias, leleconferencias, tallerss, etc a nivel nacional que permitan
imipuisar la masificacion del conocimiento a fravés de dichs harramierta virtual y/o sus
contenidos en todos y cadg uno de los escenanios involugrades como por efemnpla en
colegios, institutos, universidades. Entidades publicas, autoridades de abservancia,
Sociedades de Gestidn Colectiva, emprasas, organizaciones o reproscntanies de las
industrias culturales, creativas, audiovisual sditorial del soflware, musical entre otros.
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Los contenidos en tematica autoral que desarrollarg la Direccion Nacional de derechos
do aulor & lravés del presenic proyecio de inversion, se converfirdn en objelos
virtuales de aprondizaje (OVA), lus vuales se pondran a disposicion de los diferentas
publicos a los que se dirja, se adecusran y e montaran on las diversas plataformas
virtuales que lo requieran para su masificacion. de la misma forma. la ONDA
esliruciurard su propia plataforma wirtual para difundic los contenidos y promover Ja
culture del respefo al derecho de autor y 3 la propiedad intelactual.

Fatos OVA wiciaren su desarolio en el afio 2012 y 2013 sequn lo planeado a la fecha,
y paralelo a esto se iran divulganda y promocionando en lodo af temtano nacional,

El indicador asociado al proyecio es el de "Objetos de aprendizaje virluales Objatos de
aprendizaje wirtuales (OVA) implementados’' y su mata es de 30 QVA itmplemeantados
al finalizar 2013, lo gque significa. desarollar, adecuar e implementar 4 OVA
aproximadammente por cada uno de los 7 contenidos que la Direccion de Derecho de
autor considera esenciales para ef aprendizaje de la lemalica autoral. Una vez los
VA implementaclos, su adminisfracion correra a cargo de (05 cenfros caucalivos gue
fa montaran on sus plataformas y &l scompanamienta de la DNDA sera rmas de apoyo
intelectual v conceptual

Fortalecer el Portal Web. Esto ayudara a la DNDA a proteger el derecho de autor @
impuisar fa innovacion y fa propiedad infelectual a traves del use de fas nuevas
tecnologias de la informacién y las comunicaciones, a ofrecer en linea, de manera
rapida v confiable, 0dos 165 servicios que presta la entidad a permitir la interaccion de
fos usuarios con unas nuevas oferdas de aplicalivos amigables, agiles, seguros,
pertingntes y con acceso integrado a ung sens de recursos y Senicios refacionados
con el dorecho de autor, la propiedad intelectual los derechos conexos, Servicios an
linea, Infermacion, foros, chat, conferencias etc

Digitalizacién del archivo de obras registradas en la entidad. El proyecto de
nversicn busca con ef desarruifo de esta actividad y con fa adguisicion de tecnologia
hasada en el uso Oe cerificados digitales, mejorar, con lodas las medidas de
sequridad v confidencialidad neccsanas, los tempos de respussta y consulta g las
bases de datos de las obras registradas en Ja entidad a jueces, fiscales y otros
operadores juridicos, la divulgacion, preservacion, y conservacidn fisica de los
documentos gue se encueniran en el archivo de la DNDA, iniciando con las serie
documentales de mas alte volumen de consulta por clientes internos y exlernos como
las series de Obras artisticas y musicales, las obras literarias ingdilas y los actos
juridicos y conlratos, iguaimente, proteger la documentacion de la rmanipulacion
constante v permitir utilizar ias redes y la tecnologia actual y futura de la Direccian
MNacional de Derecha de Autor para la gestidn electronica de los documentos.

Esta aclividad requiere, entre olros aspeclos, e afistamiento. la digitalizacion e
indexacion de acverdo a lo esteblecido en (a Lay General de Archive v demés
requisitos de conservacion y custodia de documentos
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Estudio estrategico de la DNDA. Con el dasarrolio de este estudio se prelende
definir el estado actual de la entidad frente & los nuevos retas del mercado v def
mundo global, v la mejor estructura institucional para que la sntidad juegue un pape!
mas activa en el fortalecimiento del sistema de propiedad intelectual v an la promocion
de las industiias cullurales creativas y culturaies y otro que defina la mejor alternativa
al interior de la entidad para la puesia en funcionamiento de un centro de arbitraje v
conciliacion en el lema de derecho de aulor y propiedad infeleclual v dar asf
cumplimignto al ordenamiento legal previsto en el literal C del articulo 51 de 4
Deacision Andina 35, (a ley 640 de 2001 y la Resolucion 0271 de 2012 del Ministerio de
Jusficia y del Derecho

Modernizar la planta fisica y de equipos. £5la actividad busca, enlre ofros, cumphr
con fos requerinentos del Marco Eslralégico v Melodologico del Manual 3.0 de la
Eslrategia de Gobierno en Linea que reza. Para gue las enlidades publicas v los
privados gue ejercen funciones publicas puedan oferiar servicios, deben contar con
ung infraestructura lecnoldgica que garantice condiciones adecuadas” v la Direcaion
Nacional de Deracho de Autor cuanta hoy con una mfraesiructura tecnoldgica cuya
antigtiedad varla entre 4 y 12 afos, que no mspande a las exigencias de Su mision
actual y mucho menas @ los requsitos de deha estrategia, o que nos restimgae 1
pperacion Nacional e internacional de nuestra rmision v fimita a los usuanios g
inferaciuar con senvicius lentos e ineflcienies gue genera aversion frante al elercicio,
desestimulando al autor @ iniciar sy carming 4 la proteccion y comercializacion segqura
de su obra a través de los canales publicos,

Somos conscientes que 1as fcenologlas do la mformacion y fas comunicaciones
camivan rapidarmente y forman una gran perte, g veces ingercenptible, de fodos fos
aspectos de nuestra vida y de las organizacicnes y es por eso que la ODNDA pretende
adaptar la tecnologia para que cada uno de sus sarvidores se convierta en una
axtensién da la anticlad, brinde soluciones a hempo en cualouier parte del mundo y 3
cualquter hora y los usuarios puedan acceder @ nuestros servicios y enconirar uns
respuesta nopotuna a sus inguieiudes.

Fara fograr lo anterior, {a enfidad buscara implementar las siguientes madidas qua
potenciaran el reconccimiento ante nuestros usuarios, mejeraran la eficiencia de
nilestros funcionanos y aumeantaran 1a calidad v |a cobertura del servicio que ofrece i3
enfidad.

Implermenlar ef modelo de Cloud Computing. gue permitira a la ONDA utifizar una
solucidgn integral de lecnologia, informacidn, comunicaciones v operacion de TIC con
MENOIEs recursos acontmices mayor rapidez cobertura facllidad de integracion v
prestacidn de los servicios & comparacion con la tecnalogia fradicional, realizar
actualizaciones sutomaticas gue no gfeclan |z infraesiructura tecnaldgica de la entidad
y reducir el consume de energia enire olros.
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La DNDA, consciente ds la tendencia actual hacia f cambio de un modela laboral
mas flexible y con mayores facilidades con ¢ aumento de los desarrolias en TIC |
aspira a combinar las largas jornadas de trabajo de sus funcionarios con tecnologia
aspacio para gl desarrollo de la vida personal, dentro da asta infciativa encontramos
asquemas como el teletrabajo, gue permitira a algunos empleados ejercer sus
funciones sin necesidad de desplazarse a una oficina, lo que se vera reflgjadn en
mayor produstividad, una mejor movilidad. una mejora en la calidad de vida y todo
hasado en ef uso de las TIC. Para llegar a esto es necesario realizar la modermnizacion
¥ renavacion tecnologica de equipos de camputo y comunicaciones para las difereries
dependencias de la entidad y adquine nuevas tecnologias que permitan la adaplacion
y of aprovechanniento de jas hetramientag mencionadas

Adecuacion de salas de arbitraje y conciliacion. Csta aclividad pearmite dotar a la
anticdad de una herramienta deniro del sistema judicial para proteger la propiedad
inteleciual, los derechos de autor @ industrias creativas a nivel naciona,

Ofrecer estos servicins generars la confianza necesarna para estimular el marcada de
obras aristicas y culturales en Colombia, que se senltira respaldado en fo legal, la que
dinamizard las refaciones de las difersntes industiias que lo confarman,

Eni la actualidad el autor v su obra se enfrentan a la explolacion del comearcio con un
afto desconocimiento del alcance de sus derechos y con fa proteccion que brinda la
congestionada justicia ordinaria. Los creadures se ven desprolegidos por el poco
ACCES0 A I08 espacivs de deliberacion legal v asesoria Juridica, lo que, en muchas
ocasiones, frena su inicialive de explorar diferantes caminos para la comercializacion
de su obra

Actuaimente en ol tema de Derechos de Aulor y Derechos conexos. los Wtulares de las
nhras pueden reglizar negociacioneas, utilizar o autorizar a tarceros para el uso de sus
obras de conformidad con términos convenidos de comin acuerdo. El creador de una
obra puede prohiblr o autorizar su reproduccion bajo distintas formas, come la
publicacion impresa o el grabado de sonidos, su gjecucion ¢ interpretacion pablica,
como en ol caso de una obra de tealro o musical, puede hacer grabaciones de la
misma, por efemplo bajo forma de discos compactas. caseles o videocaseles,
radiodifusicn por radio, cable o satélite. traduciria én atras fdiomas o adapiarla, como
an el caso de una novela adoptada como guién cinemalografico y cads una de estas
modalidades reprasenta una accion comercial con derechos y responsabiidades
Juridivas que se ven comunmenie violadas.

Muchas de estas obras creativas, protegidas por el derecha de autor, reguieren una
gran distribucidn, comunicacion e inversion financiera para scr divuigadas y por ende
los creadorss suslen negodiar (o3 derechos de sus obras a individucs o empresas mas
capaces de comercializar sus obras a cambio de un pago. Estos se supedian con
frecuencia al uso real de la ohra, lo gue hace que exista pluralidad de polencialas
conflictos en matena contractual relacionada con los Derschos de Autor, Derechos
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Conexos, Sociedades de Gestidn Colecliva v [0s ralacionados con Usos nfractoras a
los derechos consagradaos a los titulares,

En materta contractual, los problemas enire parles se originan debido a que para
realizar la explotacian comercial de una obre e$ necesano realizar varios anuerdos
privados mediante (os cualcs se dispone da los derechus vonsagrados en las Leves
nacionales

Todo o anlerior sumady a la problematica que cominmeante se prasenta con fa
titwlaridad y derechos sobre las obras en todas sus formas de negociaciion ha
genarado en la Direccion Nacional de Derecho de Autor como Entidad del Estado la
recesidad de conlar con un cenlro de conailiacion v arbitroye en matona de derecho de
autar gue contribuye a la solucion directa, agil y con calidad do las controversias
aiginadas on o relacionadas con esta maleria especializada, rmedianto la cultura dal
uso de los Mecanismos Alternativas de Solucion de Conflictos v /o con los benolicios
de todo lipo gue conlleva emplear la figura del arbitraje en estos campos, como
mecanismos para crear (@ cultura de respeto a los derechos de aulor medianle un
trabajo interdisciplinario y con proyeccion a la comunidad

lgualmente, da Direcaign nacional e Derecho de Aplor, lerdends e cugnla 1o
ordenado en la Ley 1450 por la cual so expide el Plan Necional de Desarrolio 2010-
2014, el cual, en su articulo 197 consagra que se deben apayar las soluciones gue
permitan la descongestion del aparato judicial para tener un acceso eficar a ia
solucian de lag controversias, v la Ley 640 de 2001 en la cual se dictan disposicianes
generales relactonadas con la facultad de conciliacion y el literal ¢ de! articulo 51 dela
Decision Andina 351 de 1893 el cual menciona que las oficinas nacionales de
Derecho de Auter y Derechos Concxos son compelentes para intervenir por wia de
concilfacion y arbifrafe en los conllictos gue se presenten con motivo del goce o !
gjercicio el Derechro de Aulor, presenld la solicitud de creacidn de! Centrs de
Conciliacion y Arbitraje “Farmando Hinestrosa®, junto con la metodologia de factibiticlad
que sustentaba esta psticion &l Miristerio de Justicia y de! Derecho. el cuafl mediante
Hesolucion ntmero 0271 del 20 de abnl ge 2012 aulurizd su creacion y puesta en
funcionamiento.

De la misma forma, en el marce del nuevo Cadiga General del Procaso sancionado e!
pasado 12 de Julic de 2012 en su articulo 24 Numeral 3 Literat C. fe comesponde a (a
ONDA aswmir la responssbiiidad dirscta de los procodimienias mlacionadas con os
Asuntos Junsdiccionales en malena de derechos de Autor y conexos

£s por esto gue lz entidad, 3 traves del presenic provecto de fhversion, regiters
realizar las adecuacionss fisicas, humanas. pormalivas v tecnoldgicas que sean
necesarias para peder dotar de todes los elementos gue le sean perlinentes para gue
el cenitrc cumpla eficazmente con su funcidn v para sho se debe entre ofras
actividades, definir los diserios gue se requiaran al intericr te la ONDA para ulkicar (ss
salas de conciliacion y arbilraje, realizar las obras determinadas v (as adacuacionss a
que haya luger para inclulr en lss oficinas de la DNDA las salas de conciiacion v

£l
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arbilraje, capacitar al personal de la DNDA en todos los aspectos refatives & la
atencion de los centros y contratar el personal gue sea necesario y que no pueda sar
suminisirado por la plants de s DNDA dotar cada sala y a su personal con el
rmobiliario v ia tecnologia pertinente para su eficaz y eficiente funcionamiento’.

Vigencia y Costos del Proyecto

El proyecio de inversion comprende las vigencias 2011 — 2015 con un costo total
de $4.715 millones, que serad financiado con recursos de la nacion, segln el
siguiente cuadro:

Cuadro No 3.

COSTO PROYECTO DE INVERSION
Cifras en Millonas de Pegos

ULTTAND R L I . L
ANO GALENDARIO | 2092 | 2013 ot
_;gt?é‘mnm §14°5 631 51655
PRESLUPUESTO §1.4°5 “seai | 3|
VJ“IL{:‘I'H 51338

| EJECUTADD =

T TLENTE FORMATO DOCUMENTE SOROK TE ARG YRG5 DF INVERSION ONOA 31082713

Al proyecte de inversion para la vigencia 2012, se le asignd un presupuesto
£1.415 millones, de los cuales, se ejecutaron $1.336 millones, que equivale al
94 .4% del total asignado, como se observa a continuacion:

Cuadro Na 4, )
ERESUPUESTO PROYECTO DE INVERSION VIGENCIA 2012
Ciras en millones de pescs

5 | pdﬂ:ﬂi?:t Propucslo | Porcentaje:
T A L Prepuasta, | | - g
Fﬁgn?da CDE:.F:R:'!.LFJ.L'. | :ﬂo:_lt;:;:,[‘: | Fresimics! Wl ey
| 2012 tha R | ©obligade abtlam compramati | conprgmet
S S [, R (S s i do p Bk, 31 | b =i
t1.a1a § 1.006. 440% | 51336 54 au” 174, [ 5e60%

Fuente. TNDA

Contratos

En desarrollo del proyecto de inversion para |2 vigencia 2012, se celebraron 15
contratos por $1.336 millones, asi:

Cuadro No 8. ;
CONTRATOS PROYECTD DE INVERSION VIGENCHA 2012
Cifras ar millohes Jo posos

Ha. CGht_'TRQTD WH. COHTRATO | Mo, CONTRATD  WE CONTRATOD.
gos-2002 T E £.00
Co7-2E 2 467 LFdas 1520 |
COE-2C° 2 | i kil 035-2012 5,27 |
o o202 FuTEl 055-Td1E 10,36
Cis-20A2 "ECo Gae 217 245,03 |
pigiatid I25 G0 g402112 | 229,00 |
E-EIE I4.9E | Ba5-2012 75089 |
_CEE-PE1Z 4L E7 4,97
TGTAL CONTRATACION T 33363 B |

Fuante: DNDA Eleboredo: Equipe Avodor
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Ejecucion del Proyecto 2012.

Se auditd el uso de los recursos, crenogramas de ejecucion y el cumplimiento de
objetivos del proyecto de inversion 2011011000222 ‘Fortalncimiento al Sistems de
Fropiedad (nfelectual de Derechios de Autor e Industnas Crealtivas a Nivel! Nacional”,

La Direccion Nacional de Derecho de Autor, adelantd las siguientes aclividades en
desarrcllo del proyecto de inversion™

» Se digitalizaron e indexaron 1,7 millenes de imagenes de |a serie documental
Registro Nacional Derecho de Autor, compuesto por obras artisticas vy
musicales, Ilterarias ineditas, actos juridicos, conlratos y demas
documentacion, que soportan los registros ubicados en la Direccidn Nacional
de Derecho de Autor,

» Se realizo el disefio y desarrollo de un nuevo portal web para la DNDA,
teniendo en cuenta el Manual para la Implementacion de la Estralegia de
Gobierno en Linea, junto con el Decrete 1151 del 14 de abril de 2009 v los
estandares W3C y que permitira soportar los servicios crecientes que presta |a
entidad, como son, el de registro en linea, asistencia juridica, divulgacién de
los diferentes contenidos de capacitacion. inspeccion, vigilancia y control de las
sociedades de gestion colectiva, enire otras.

= El contratista hizo entrega de los informes finales de analisis estratégico de la
enfidad. frente a los retos de su entorno vy |a propuesta de modernizacidn
arganizacional ajuslada a las nuevas realidades, que enfrenta la DNDA vy la
creacion de la Subdireccidon de Asuntos Jurisdiccionales, con la que se da
respuesta a lo ordenado en la Ley 1450 por ia cual se expide el Plan Nacional
de Desarrollo 2010 — 2014; el cual, en su articulo 197, consagra gue se deben
apoyar las soluciones gue parmiian ia descongastion del aparato judicial, para
tener un acceso eficaz a la solucion de las controversias. A la Ley 640 de 2001,
en la cual se dictan disposiciones generales relacionadas con la facultad de
conciliacion y al literal C del articula 51 de la Dacision Andina 351 de 1993,
cual menciona gue las oficinas nacionales de Derecho de Autor y Derechos
Conexos, son compeatentes para intervenir por via de conciliacién v arbitraje en
los conflictos gue se presenten con motive del goce o el gjercicio del Derecho
de Autor,

FInforme de Geslion Proyecto 2012
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lgualmente, se busca con esia estruciura presentada por 2l contratista, cumplir
con la Resolucidn numera (271 del 20 de abril de 2012, gque autorizo la
creacion v puesta en funcionamiento del Centro de Conciliacion y Arbitraje
“Fernande Hinestrosa” y con el articule 24 Numeral 3 Literal C, del Cadigo
General del Proceso, donde corr esponde a la DNDA asumir la responsabilidad
directa de los procedimientos relacionades con los Asuntos Jurisdiccionales, en
materia de Derechos de Autor y Conexos

» Se elaboraron, se virtualizaron y se les realizo el diseno metodolégico a siete
(7) contenidos de capacitacion en el tema de Derecho de Autor y Derechos
Conexos, relacionados con las industrias culturales y la observancia de estos
derechos, De la misma forma, se realizd su promocion, divulgacion y
presentaciéon en algunos escenarios posibles del territorio nacional, como par
ejemplo, institutos, universidades, entidades publicas y privadas, autoridades
de observancia, Sociedades de Gestion Colectiva, empresas, organizaciones o
representantes de las industrias culturales, creativas, audiovisual, editorial, del
software, musical, entre otros, a través de ejercicios de capacitacion,
formacién, sensibilizacion, conferencias, etc.

Asgl las cosas, revisado el proyecto se evidencid lo siguiente:

Hallazgo No 4. Proyecto de Inversion "“Fortalecimiento al Sistema de
Propiedad Intelectual de Derechos de Autor e Industrias
Creativas a Nivel Nacional".

El arliculo 28 de decreto 2844 de 2010 manifiesta: “Articulo 28. Reportes dg
seguimiento a los proyectos de inversion Las entidades ejeculoras deberan reportar
mensualkmente al sistema que administra el Departamento Nacional de Planeacion el
avance logrado por el proyecta duranta ese periodo.

Las Oficinas de Planeacion de Jas enlidades ejecutoras, o quien haga Sus Veces, seran
las responsables de verificar 12 oporntunidad y calidad de la informacion registrada en el
Sisterna,”

La DNDA no ha actualizade el Sistema Unificade de Inversion Publica del
Departamenic Nacional de Plansacion. como se evidencia en las siguientes
sifuaciones:

* Los indicaderes de gestion e indicadores de producto presentan un avance de
cero, a pesar de haberse gjecutade el 84,40% de los recurscs presupuestados
para la vigencia 2012

» Las siguientes actividades presentan hasta 615 dias de retraso en la fecha de
inicio! Alojamiento del sistema de capacitacion, cenfre de documentacion y de
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las obras divulgadas; divulgacion de las obras registradas en la entidad;
fortalecimiento del portal Web que sopertara los registras y las capacitaciones
que se realicen en la entidad hacia el plblico, implementacian de un campus
virtual integrade y mantenimiento del portal Web.

Lo anterior debido a que la Direccidn Nacional de Derecho de Autor no ha dado
cumplimiento a los terminos senalados en la actualizacion, situacion que afecta la
toma de decisiones de la entidad y el de seguimiento que realizan el DNP y CGR.

Este hallazgo es administrativo,

Respuesta de la entidad

"La respuesla a la meacionada observacion que fue comunicada dentro de un informe
con el asunto "Comuricacion de observacion Nos: 2, 4 a 107 (. .) via correa electrénica of
pasada 28 de octubre debe ser compartida con { ), quien es la persona encarqada y
autarizada para realizar el reporle de avance del pravecta de inversitn en af Sistema SP!
de! Departamento Nacional de Flaneacion.

En mi calidad de Coordinador de Planeacion deho velar por la ejecucion de las
actividades programadas y los rocursos asignados al proyscto de iversion v debo
reportar, a lraves de un informe escrito, los avances mensuales del proyacts, astas laress
se han venido cumplisndo dentro de las fechas acordacas con &l ONP

Los avances de los indicadores asociadas ai proyacto de inversian se pugden agrociar en
el siguiente cuadro. {...)

“... La Observacién va dirigida a la informacion que sobre los avances del proyacto debia
ser reportada a traves del Sistema de informacion SPI {(Seguimiento al proyecto de
inversion) y que efectivamente no se realizd, por lo que en la pagina del DNP se aprocian
los afrasos mencionados en la Observacion No 6, siendo la unidad de contral inferno
guien liene a su cargo el diigenciamiento de esta informacion coma se evidencia en los
Siguientes pantallazos del mencicnade Sistema! )

Sin embargo, vale la pena aclarar que s la fecha. 1a Couordinacion de Pianeacion antregd a
fa Unidad de Confrol Interna toda la informacicn relativa al proyecto de inversion y esta
fue cargada al Sislerna de Informacion SP! por lo gue ya ng existen los relrasos
mencionados

Anilisis de la Respuesta

Al analizar los reportes del Sistema Unificado de Inversion Publica del
Departamento Nacional de Planeacion, a 6 de noviembre de 2013, se evidencia

£
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gue se encuentra desactualizada la informacion general, las actividades e
indicadores,

Ademas. los comentarios de la entidad respecto del seguimiento al proyecto de
inversion confirman  lo cobservado, por tanto, el hallazgo se mantiene
administrativo,

Calificacion Gestion del Proyecto

El proyecto de inversién “Fortalecimiento del Sistema de Propiedad Intelectual de
Derechos de Aulor e Industrias Creativas a Nivel Nacional”, se evalud y califico da
conformidad con la Metodologia de Auditoria a Proyectos de Inversion Publica
emitida por la CGR, asi

Cuadro No 6
CALIFICACION DE LA GESTION DEL PROYECTO DE INVERSION VIGENCIA 2012
COMPONENTE [ PRINCIPIO | FACTOR A EVALUAR [ PEso | CALIFICACION | PONDERADO
FFRICENCEA | RESULTADIC FiNAL 10% &0 8
CONTRO, GE | <0% LEGALIDAD 0% | O g
SERTION ¥ | ECOROMIA | EJECUCION
RESULTADDS  [20% PRESUFPUESTAL | 20% & 15
GO CALIDAD | OPQRTUNIDAD e | a0 8 |
20% | CONTINUIDAD | 108 ! 80 &
EFICIENGLIA i
CONTROL ¥
FINANCIERO 30% | SCONDMIA | GESTION FINANCIERA | 30% a3 o
EVALUACIUN
MECANISMOS LE CALIDAD Y COMFIANZA |
CONTROI EFICIENCIA |DE LOS :F:Am52m5|
INTERNI 0% ¥ EFIGACIA | DE CONTROL | 12% 73 7
TOTAL | | 100% | 83
Fuente Mainz Evaluacion de Gestiér ¢ Ressizdos. Metocologia ce auditoria a Proyecios da Inversiin
Plblca, CGR

Elgborg, Eguipn Auditot

La calificacion del mencionado proyecto de inversion en la vigencia 2012, es
favorable, toda vez que dio come resuliado ponderado 83 puntos.

Conclusion

La ejecucion del proyecto inicié en 2012, en el cual se realizaron actividades como
el Desarrollo del Portal Web v su puesta en funcicnamiento, estudio de analisis
estratégico, cursos virtuales y digitalizacion de obras; se asignaron $1.415
millones de los cuales se ejecutaron $1.336 miliones, lo que equivale al 8440% y
la calificacion fue favorable, con 83 puntos; no obstante, la informacion de |a ficha
Bpin presentada en el Sistema Unificado de Inversién Publica del Departamento
Nacicnal de Plansacion-DNP. se encuentra desactualizada en la informacion
basica, actividades e indicadores, responsabilidad que correspande a fla DNDA.

Ll
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3.1.3 Funciones de Inspeccion, Vigilancia y Control

Informes de Auditoria

En la Vigencia 2012, la DNDA realizo 17 informes de las auditorias practicadas a
las Sociedades de Gestion Colectiva y Organizacion Sayco-Acinpro - OSA, de los
cuales se evaluaron 9, equivalentes al 52,8%, en donde se establecid que las
Sociedades de Geslion Colecliva y la OSA, siguen presentando inconvenientes en
el manejo administrative y contable comao:

8

e

b

Anticipos en efective a sus socios (ACINPRO)

Se omite la presentacion del gasto de Bienestar Social discriminado para la

vigencia 2012, lo que conlieva a que la DNDA no pueda ejercer Inspeccion

Vigilancia y Control sobre dichos gastos. (SAYCO, ACINFRO)

Los informes de actividades gue |la Scciedad reporta a la DNOA a traves dal

sistema ARI. no presentan la informacion real, tanto financiera como

administrativa de la sociedad (SAYCO)

No se reporta la totalidad de los hechos econémicos de la entidad en los

periodos reportados (COR)

Se realizan ajustes a los estados contables del ano 2011, sin ser comunicados

a la DNDA, por lo gue se presenta diferencias entre lo reportado y el libro

oficial mayor y balances (SAYCQ)

Se incumple con el articulo 23 de la Ley 1493 de 2011 y el punto No. § del

Numeral 7.2 PRESUPUESTO DE INGRESOS Y GASTOS, del Manual de

Buenas Practicas Contables. (ACINPRO, COR)

OSA en el primer trimestre de 2012, gird a Sayco $3.900 millones cuando la

cuenta presentaba un saldo negativo de $2.632.5 millones (OSA)

Algunos gastos de terceros no se encuentran soportados de conformidad con

la norma. (CDR)

Los dignatarios no remiten la documentacion necesaria para su INscrpcion en
DNDA (CDR)

El presupuesto de ingresos y gasios a ejecutar en el periodo 2012 por

ACINPRO, no ha sido remitido para su control de legalidad. aduciendo, par

estar pendiente de recibir respussta por parie de la DNDA. ante consulla

farmulada en este sentido. (ACINFRO)

La Sociedad recibi® entre otros un anticipo de 5.000 euros, que no fueron

depositados en las cuentas bancarias de la socledad, por enconlrarse las

mismas inhabilitadas, (ACTGRES)

El revisor fiscal de |a sociedad de gestion colectiva durante el periodo de junio

a diciembre de 20171, no rindié informes al Consejo Directivo (EGEDA)

35
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Lo anterior dic origen 2 gue la Direccidn Nacional de Derecho de Autor en la
vigencia 2012, iniciara 6 investigaciones a las siguientes sociedades de gestion
colectiva: SAYCO, ACINPRO y la ORGANIZACION SAYCO ACINPRO.

Hallazgo No 5. Informes de Auditoria

El Manual de Procesos vy Procedimientos. Procedimiento para la auditoria a las
Socledades de Gestien Colectiva PMO4-PRO4, numeral 5., senala: Auditoria
Financiera. ", El informe resuitanie de la Auditoria Financiera por lo general expraesa un
praonunciamiaito o opinlan sobre la raronabiicdad del contenida vy presentacion de 14
formacién financiera de la Enfidad a una fecha doterminada y de fos eslados g informes
comntables de las 5.G.C"

Paor su parte, la Ley 1493 del 26 de diciembre de 2011, Ariculo 28, numeral 1.,
dispone: "Promaover la presentacion de planes y pragramas encaminados a mejorar la
situvacion que hubiere onginade ef control y vigilar la cumplida ejecucion de los mismos”.

El manual de Procesos y Procedimientos, Procedimiento para la auditona a las
Socicdades de Gestion Colectiva, contempla; "De Gestion y Resultados: Es a
evaluacion objetiva, ronstructiva sistematica y profasional de las actividades relativas (...),
la creacidn v confiabilidad de ios sistemas de informactan v contrel”

El Marual de procesos vy procedimientos, Plan de auditorias. FO2-PMO4-FRO4,
Numeral 3.2 Aspectos de la Entidad que son Objeto de la Auditoria, indica: “f...)
Dada lo anterior, en el desarrollo de la Auditoria se deben avaluar los sistermas de reparto
ytambicn verlficar la. adecusada distnhucion de 1ok recursos.”

Asi las cosas. se evidencia que los informes de las auditorias practicadas por la
Direccion Nacional de Derecho de Autor en la vigencia 2012, a las Sociedades de
Gestion Colectiva SGC, no presentan conclusiones de los objetivos aprobados,
como el de Analisis de Razonabilidad de las Cifras, y las actuaciones o Incidencias
que generan las inconsistencias detectadas v observadas por la DNDA a las SGC.

lguaimente, no cuenta con una herramienta gue contempie las acciones de mejora
determinadas por lag Sociedades de Gestidn Colectiva, a las situacionas
observadas por la DNDA y su correspondiente contral.

Ademas, la DNDA no ha practicado auditorias a los sistemas de informacion de las
Sociedades de Gesticn Colectiva, que se utilizan para el recaudo vy distribucion de
los recursos.

Lo anterior debido a que la Direccién Nacional de Derecho de Autor, no aplicd en
las auditerias practicadas a las Sociedades de Gestion Colectiva, lo contempladao
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en el Manual de Procesos y Procedimientos. lo que afecta la gestion de contral y
vigilancia que ejerce la DNDA.

Este hallazgo es administrativo
Respuesta de la Entidad

‘Como fue manifestado a ustedes anteriormente los objetivas propuestos an las avditorias
son abarcatios denlre del compenente de (a misma. 51 bien no se incluye en las
conclusiones la palabra “razonabilidad de las cifras” es clare que se evalGan, verifican y
analizan e conlenide y presentacién de la mformacion hinanciera en o proceso de g
avdioria con el fin de resallar en las conclusiones comespandiantas In qus resulla més
representativo. Es importante destacar que la razonabilidad e 1as cifras registradas en
los estados financieros es una funcion del revisor fiscal quien emite una opindn sobre si
las cifras o valores que presentan la sduacion financiers son razonabiles en la respectiva
soviedad. Lo anlerior, se desprende de lo dispuasto en el articule 207 del Cédigo de
Comercio, al igual, que en el pronunciamienta del 24 de julio del 2008 emitido sobre este
particular por ef Consejo Técnico de la Contaduria Publica. Asl las cosas el enle de
vigitancia y control no puede suplantar las funciones del Revisor fiscal y s por af
contrano, se apoya en los Informes presentados por ésle.

lqualinents, la DNDA liene como instrurnento el programa de auditarias, en &l cual se
incluye el segiimiento a las recomendaciones realizadas a las SGC en las auditorfas
anteriores; en ¢l desarrolle de cada auditoria se verifican el plan de accion considerado
por la sociedad para subsanar (as mejoras emitidag porla DNDA v qgue estas hubieran
sido gealadas por fa Sociedad. revelandolo en el nuevo informe agusllas observaciones
gue no fueron lenidas en cuenta como pendientes do mejorar por parte de la saciedad

Afiora bien, en relacion can las auditorias a log sisternas de Informacion que son
utifizados por las sociedades de gestidn colactiva para el manejo de fos componentss del
recaudo y la distnibucion, ya en observacion anterior gue nos hicieran el ente de control
fiscal dentro de esta misma auditaria e la vigenoia 2012, manifestamos lo siguiente; ‘es
de aclarar que para auditar ios sisiemas ds informacion que fungionan en cada una de a8
soviedades vigiladas por fa DNDA, es necesaria confar con unos permisas de  accesos
asignadas por cada adminisirecion, luegs enfonces. ciadamente, el andlisis o insheccion
a estos sistemas ¢ aplicativos no ss habia previsto analizarios en las respectivas
auditorias, por un lado, debido a la carancia de personsl humaneo suficlente para realizar
esta concreta fabur y, por el ofro. en razén a que par la circunstancis de gue cada
sociedad vigilada cuenta inlernamente con grupas do contral interna, auditoria inferna,
ravisoria fiscal, entre olros, que dan y deben dar cuenta del iddnoo desempedo y
funcionamianto de estos aplicafives

Ern los informes de auditoria anual preseniados por la DNDA a lag 5GC se evalia la
gastion y resulfados an cuante a la eficiencia v eficacia en el mansjo de recursos, ¢l cual
e enctlentra contemplado en uno de los objelivas del! informe "Ejecuuion presupuestal e
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indices de cumplimiento”. donde se analiza individuaiments el recaudo, los gastos por
tercercs. as distnbuciones a los socivs y los programas de bienestar social que fuéron
agrobados por la asamblea general concluyendo con un hallazgo u observacion fa
qestion de la sociedad. Si bien es claro que la DNDA realiza auditorias a las SGC con fin
especifico, eslas son ejecutadas concretaments sobre un progeso, fas cuales pueden
incluir investigaciones especiales que se pueden onginar por solicitud de juntas direclivas,
comités individuales o informacicn recibida de servidores publicos o civdadanos, en la
cual no sc enfatiza la auditoria de gestion y resuitadas.

Analisis de la respuesta

En la respuesta la entidad manifiesta gue los objetivos propuestos en las
auditorias son abarcados dentro del componente de la misma, pero al analizar los
informes, no se encuentran las conclusiones que corresponden a cada objetivo
desarrollado dentro de la auditoria Ademas., el Manual de Procesos vy
Procedimientos de la entidad manifiesta gue el informe resultante de la Auditoria
Financiera por lo general expresa un pronunciamiento u opinion sobre la
razonabilidad del contenido y presentaciéon de la informacion financiera de la
Entidad a una fecha determinada y de los estados e informes contables de las
5.G.C., conclusion gue no se encuentra plasmada en los informes de auditoria.

En el desarrollo de cada auditoria, segln la entidad, se verifica el Plan de Accion
considerado por la sociedad para subsanar las mejoras emitidas por la DNDA y
que estas hubieran sldo acatadas por la Sociedad, revelando en el nuevo informe
aguellas observaciones que no fuercn tenidas en cuenta, pero no existe un
instrumento gque permita hacerle seguimientc a las observaciones hechas por
DNDA a las entidades viglladas que muestre las acciones a desarrollar,
responsable, plazo y que sea medible su avance 0 cumplimiento.

En cuanto a los sistemas de informacion utilizados por las SGC para el recaudo y
distribucion de los recursos, la entidad manifiesta que el analisis o inspeccién a
estos sistemas o aplicatives no se habla pravisto analizarlos en las respectivas
auditorias,

Far lo anterior, el hallazge se mantiene agministrativo.

En los procesos adelantados por la DNDA, en cumplimiento de sus funciones
como organa de inspeccion, vigilancia y control, en muestra total de 6
investigaciones gue corresponden al 100% de las mismas, se determino gue la
DNDA esta dando cumplimiento a uno de los componentes de su gestion misional,
y a la vez en la atencion de las denuncias interpuestas por la ciudadania en
general y los afiliados a las sociedades de gestion colectiva.

L
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De igual forma, se hizo analisis del procedimiento administrativo sancionatorio
implementado a través del Sistema de Gestion de Calidad de la DNDA, con el fin
de verificar el cumplimiento de los lineamientos procesales y legales en las
actividades a cargo de la Entidad, encontrandolos conforme a los parametros
legales. Asi mismo, las investigaciones estan concluidas con sus correspondientes
procesos sancionatorios,

3.1.4 Gestién de la DNDA de quejas, denuncias, derechos de peticién

2e analizo la muestra seleccionada de requerimientos hechos a la Direccian
Nacional de Dereche de Autor en la vigencia 2012, via tutelas y derechos da
peticion y se encontraren las siguientes debilidades:

Hallazgo No 6. Sistema de Atencion de Denuncias Vigencia 2012 (D)

El aticulo 23 de la Constitucidon Politica de Colombia manifiesta “ARTICULD 23

Toda persona tiene derecho & presentar pehciones respetuosas a las autondacles faon

motivos de interes general o particular y @ obtener pronta resolucion. Ef fegistador podra
reglamentar su gjercicio ante organizaciones privadas para garantizar los derechos
fundatnenlales”

Por su parle, la Ley 1437 de 18 de enero de 2011, Cadigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Centencioso Administrativo, establece’ "Artlcuio 14. Términos
paa resolver las distintas modalidades de peliciones. Salvo norma legal especial y s0
pena de sancion disciplinaria, [oda pelividn debera resolverse dentro de los quince {15)
dias siguicnies a su recepcion,

(..} Paragrafo. Cuando cxcepcionalmente no fusre posible resolver la pelicion en log
plazos aqui senafadus, la autoridad deberd informar de inmediato, v en todo caso antes
del vencimento del termino senalado en la lsy. esta circunstancia al interesado
axpresando los motivos de s demora v senalando & Iz vez e plazo razonatie en que 5o
resolvera o dara respucsta. el cual no podré exceder del dobis del inicialmente previsto,

Articulo 31, Falla disciplinaria. La falta de atencian a las peticiones v & las términos para
resciver, la contravencion g las prohibicionss v el desconocimiento de los derachos de las
personas da qus lrala ests Parie Primera del Codigo; constituiran falta gravisima para of
servidor publico y daran lugar & las sanciones correspondientes de acuerdo con la loy
discipiinana.

Al respecto, la Ley 734 del 5 de febrero de 2002 Cadigo Disciplinario Unico, sefiala:
Artloilo 48 FALTAS GRAVISIMAS. numeral 49 Las demas conduclas que en la
Constituciin o en la ley hayan sido pravisias con sancidn de remocidn ¢ deslitucion, o
como causales de mala conducia”
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lgualmente, el "Manual de Procescs y Procedimientos, Procesos de Asistencia
Juridica, Procedimiento para la Atencién de consultas. codigo PMO3-PRO1 version
5 de 25 de octubre de 2012, contempla. “Aplicativo Ulrich para los Derechos de
peticidn en imterés general o particular 15 dias, peticion de copias 10 dias, formulacion de
cansuitas 30 dias”

La Direccién Nacional de Derecho de Autor, a octubre de 2013, no ha dadc
respuesta de fondo a los solicitantes de los siguientes derechos de peticion: 1-
2012-1211, 1-2012-1825, 1-2012-1828, 1-2012-1989, 1-2012-2324, 1-2012-2440,
1.2012-2445, 1-2012-3718, 1-2012-5893, 1-2012-6992, 1-2012-7010, 1-2012-
7012, 1-2012-9613. Ademas. la respuesta dada al radicado 1-2012-7004 de fecha
15 de febrero de 2012, no conresponde & lo solicitado

Lo anterior por falta de seguimiento y control a las peticiones elevadas a la
administracion. situacién que puede generar acciones judiciales en contra de la
enfidad.,

Este hallazgo es administrativo con presunta Incidencia disciplinaria.
Respuesta de la Entidad

“Con el debido respete v de manera comedida, manifestamos a los representantes el
enta de control fiscal que adelantan ia visita corraspandiente lo siguiente.

San hien conocidas por parte de la Oficina Asesora Juridica de esta entidad, las ronmas
citaglas por el ente de control fiscal que reguian, & parlir de 1a Cansfitucion Naciohal, el
Derechs de Pelicion. en concordancia con lo establacida para el efecto por la Ley 1437 de
2011 (Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contenciose Administrativo} v las
repercusiones de Indole disciplinario para &l servidor publico qué aventualmenle pueda
infringir las disposicionas que regulan oste deracho de la categoria de derachos
fundamentales

Ahora bien, ess ente de conirol fiscal, con ocasidn def eserifo contentivo de fa
comunicacion de observaciones de la “Auditoria DNDA vigencia 2012, PGA 2013
calendado el 28 de octubre de 2013, dirigido al Director General de la Direccion Nacional
de Derecho de Aulor, pretende endiigar responsabilidad & la entidad por presunta
inadecuada atencicn los derechos de peticion arriba reiacionados. aduciendo, que
respeclo de ellos fa entidad no ha dado respuesta de fondo a los solicitantes y, que &n
refacion con la peticion con radicade No. 1-2012-7004 del 15 de febrero de 2012, se
impartié una respuesla gile 7o correspondio con lo solicitado por el interesado.

Asi las cosas, resulta indispensable precisar a los respetados representantcs de la
Contraloria General de la Republica que se encuentran auditando la vigencia funcional de
2012 de asta entidad. que pariicularments en lo que fHene que ver can la “Obsorvacion
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Nu. 7. Sistema de Atencitn de Denuncias Vigencia 2012 esta Direccion, en refacion con
lus radicados Nos. 1-2012-1211, 1-2012-1825, 1-2012-1829, 1-2012-1969, 1-2012-2324.
1-2012-2440, 1-2012-2445, 1-2012-3718, 1-2012-5893, 1-2012-6992 1-2012-7010. 1-
2012-7012, 1-2012-8613, st brindd una respusesta oporiuna y de fondo a las peticiones
confenlivas de los mismos, que dicho sea de paso, tuvieron yue ver con la investigacion
No. 004, que esta Direccion inicio en contra de la Socedad de Autores y Compositores de
Colombia SAYCO el dia 8 de noviembre de 2011 por infracciones legales y estalutarias
£ que Incumo esla sociedad, sujeta a la inspeccion v vigilancia de la Diraccion Nacional
de Deracho de Autor, por entonces, en vigencia de la Ley 44 de 1993 y o! Decrelo 3942
de 2010,

En efeclo, con el inicio de la ivestigocion antes mencionada, tanta ol Ministerio del
Interfor, como la Direccion Necional de Derecho de Autar, a traves de diversos medios de
comunicacion, publicitaron que cualquer persona que pudicra toner alquna queja an
contra de SAYCO, las formularan de forma lisica o a raves de corres eleatromco a través
e los canales dispuasios en sy momento para la recepcidn de dichas inconformidades,

Consecuencia de lo anlerior. encontramos que las comunicacionas contentivas de
peticlones, quejas y reclamos relacionadas directamente con el funcionamiento y la
administracion de SAYCO, que se recibieron con ocasitn del desarroflo de la precttada
invastigacion aadministrativa, fueron alrededor de 587, enlre las gue se cuentan las
comunicaciones que son objeto de la auditoria a esta entidad por parte del ente de control
fiscal las cuales fueron alendidas en su totalidad y con ta debida oportunidad.

Asi fas cosas, como quiera que las qusjas, peliciones v reclamos aniles seraladas
apuntaron a endigar en su momento presunias imegularidades adminisirativas en
SAYCO, (a Direccidn Nacional de Derecho de Awutar. se pronuncid sobre el fonda de las
rmismas conforme 2 [as inguietudes planteadas, informando, de forma adicional, sobre gl
desarrollo de la investigacion administrativa gue por entonges adelantaha on contra de
SAYCO de cuyo resultado se estaria informande una vez agotade & tramite de dicha
investigacion, Lo anferior, se corrobora en relacion con lag comunicacionss gue son
matena de juicio del ente de control fiscal, que aqui nes ocupan, v quea repasan dentro de
la documentacion requerida por los represeniantas del drgano de control en visita de
auditoria a esta entidad.

Pues bien, consecuencia de lo anterior, la Direcoidn Navicnag! de Derecho de Auvlor, una
vez culminadlo fa investigacion 004 de 2017 v de haber comorabado la infraccion por parie
de los organos de administracion de la sociedad a normas legales y estatutarias,
rediante Resolucian No. 674 del 18 de enerc de 2012 sanciond a SAYCD con
Suspension de la personefiz juridica por el [@rminu de un mes y muilta por valor de
cincuenta (5Q) salarios minimos legsles mensuales wvigentes, Adicionalments ge
compuisaron copias de la actuscicn administrativa adelantads por esta Direccion a la
Fiscalia General de ja Nacion en aras de determinar una posible comision de hecios
punibles en cabeza de algunos doe fos adminisiradores de SAYZO y a fa Junta Cantral e
Contadores para revisar posibles acluaciones iregulares por parte del Revisor Fiscal de
asta Sociadad.

“d
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Corplario de lo anterior, la decisién sancionatoria adoplada en contra de SAYCO mediante
la Resolucibn 014 del 19 de enero de 2012 expedida por la Direccidn Nacional de
Derocho de Autor, ademas de haber sida legal v oportunamente notificadas a SAYCG, fue
obfelo de ampliie difusidn en diferentes medios de comunicacion por parte del senor
Ministro clal intarior de la época, &l igual que por el Vicermimistro de entonees, ¥ en rueda
fle prensa dada en las inslalaciones de la Direccidn Nacional de Derecho de Autor ef dia
189 de enero de 20712

Adicicnalinente a lo antarior, la Diraccidn Nacional de Derecho de Aulor, expidio el
Comunicads de Prensa 003 del 12 de enero de 2012 informando a la opinidn publica los
pormanaras de lo cvidenciado en dicha inveshigacion y como consecuancia de clio, las
sanciones npuestas g SAYCO mediante &l acto administrativa antes crtado.

Es asi, que vanps de los radicados matena de respuesta a esla observacion fueron
radicados en el mes de enero de 2011, antes de la fecha de (a expedicion del acto
administrotive que resolvio la antes aludida investigacion (Resclucidn 014 del 19 de enero
de 2012) v olros, concomitantes, con la fecha de expedicidn del rmusmo, por 1o que, d Juicio
de asta Direccion, a mas de haberse respondido estas peliciones de fondo y de manera
aportuna, el resultado de la investigacion que se anuncié por parte de asta entidad en las
respuestas a estos derschos de peticidn, se hizo evidaente v de publico conocimiento,
incluso, se infiers, para los peticionarios debutantas en las solicitudes aqui tratadas, bajo
las cormnumncaciones publicas que en su momento 56 dieron por el Ministerio del rarmo y
asta ireccitn antes mencionadas, como en la fijacion, aun vigente, de la Resalucion 014
do 2012 en la pdging web de la enlidad como asi fo ha padido carroborar en ente de
control fiscal

Akara bien, en relacion con los radicados numeros 1-2012-5883, 1-2012-6992, 1-2012-
7a10  1-2012-7012 y 1-2012-8813, es de advertirse gue en [as respuestas
correspondientes dadas en refacion con los mismoes y que fueran oportuna y debidamente
allegadas a los representantes de (a Contraloria pars su comespandiente analisis, hatorio
resulta gue las mismas fueron respondidas por esta Direccidn de manera cportuna y de
fondo a las soliciudes en cada una de ellas contenidas, naciendose alusion del curso de
las investigaciones gue se derivaron con ocasion de lo resuelio por parte de esta eritidad
madiante g resclucitn 014 de 20012, lusoo entonces, claramante consideramos gue en
manera alguns se omitio por parte de la Dirsccidn alender en debida forma estas
peliciones dltimamente senaladas, radicadas en la entivgad en el mes de febrero de 2012
v, por supuesto, gue en lo referente a hechos o circunstancias matena de mvesligacion,
no procedia respuesta diferente al anuncio a los interesados 0 Guejosos de SAYCO, de
que se estaban adelantando fas invesbigaciones correspondienies,

Es antonces por lo aRtenor, (ue muy respeiucsaments nos apatamas de la observacion
Mo, 7 planteads por log representanies del ente de conirel fiscal & esta entidad por las
razones anles manifestadas.

Ahora hien, en fo gue afafie al radicadoe No 1-2012-F004 respecto de! cual sefiala &l
oiganismo de comiro! que la respuesta dada no corresponde con o salcitado, nos
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corresponde acepltar diche manifeslacion en particulzar, va que efeclivarmnente fiaciendo el
golejo de lo soliclade mediante el sludide radicado, frenie 3 fo que se emitio como
respuesta al mismo, evidentermnente no hay consonancia entre lo uno y fo otro, pero sea
del caso manifestar enfalicamente yue ello no se debid comoc asi lo asevera ef emle de
control fiscal, a falta de seguimiento v conlrol de las peliciones, sine gue ello, se delyd a la
cayuntura del momento en el sentido de tensr que atendaer mas e 587 solicitudes de
peticiones, quojas ¥ reclamos relacionadas con la gestian colectiva  adelantada
agspecialmente, que dicho sea de paso. al verr rermilidas o reenviadas por un conocido
medio de comunicacion radial de forma masiva obligaron a esta Direccitn a emitic en
buena rmedida las respuesias & esfas soliciludes hechas por catreo elechrdnico, a lraves
de esla misina via, es decir, por cornducio de corren electrénico.

Eajo &l marco antefior, resulta menester poner de presente a los reproseritantes de la
Contraloria en visita de auditoria en esta entidad por 1a geston de la vigencia do 2012,
que on relacion con los radicados que motivas esla explicacion, ninguno de effas motivo
por parte de los inferesados, la inslauracion de yugja alguna o accion de tutela u olro lipo
de aceion o manifestacion de meonformdad en conlia de la Direccidn Nacional de
Derecho de Aulor por falla de alencion gportuna a estas concrelas peliciones o por
indebida alencidn de las mismas como lo fue &l radicaco antes citada {(1-2012-7004),
cual, reflerando, pudo haber sido objeto de una respuesta incansistente por el apremio
que se tenia por entonees para atender panticularmarte dichas peliciones relacionadas
con SAYCO dentro del marco de las investigaciones que se adelartaban por gntonces en
contra de esta sociedad, pero gue a juicio Je ssta Direccidn, lal sitvacidn, en manera
alguna denola falla de seguimiento y conlrol a las peliciones farmuladas ante esta
entidad.

Al respecto, 5 conocido por ese drgano de conlrol, como cansecuencia de lag auditorias
periddicas que realiza 2 esla entidad, que ella cuenta con un sistema idoneo, eficar y
eficiente de geslion documental denominado  “Sistema Uirich” que contempla
puritualmente los radicados de entrada y de salida, los Hempas de respucsta, los temas a
fos ciuales apuntan fas salicitudes de diversa Indale formuladas a la Direccion, enlre olras
variables que permiten a las diferentes dependencias de la entidad EBrindar un mangjo
adecuatio a las rospectivas solicifudes en cbsarvancia de los formalismos y ferminos de

iey.

Bajo los antericres fineamientos, respetuosamente solicitamos a los representantes de la
Contralaria General de la Repitbiica que auditan la gesticn de 2 vigencia de 2012 en esta
Diracoitn dasistir de la ohservacicn No. 7 formulads an el informe de auditoria gue nas
acuna.”

Analisis de la respuesta

La respuesta de un derecho de peticion debe cumplir con estos reguisitos.

1. Oportunidad

44
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2 Debe resolverse de fondo, clara, precisa y de manera congruente con [0
solicilado
3 Debe ser puesta en conocimiento del peticionario.

Si no se cumple con estos requisitos. se incurre en una vulneracion del derecho
constitucional fundamental de peticion

La respuesta de la entidad afirma gue la decision sancionatoria adoptada en
contra de SAYCO, mediante la Resolucion 014 del 18 de enero de 2012, expedida
por la Direccién Nacional de Derecho de Autor, ademas de haber sido legal y
oportunamente notificadas a SAYCQ, fue objelo de amplia difusién en diferentes
medios de comunicacion por parte del sefior Ministro del Interior de la época, al
igual que por el Viceministro de entonces. vy en rueda de prensa dada en las
inslalaciones de la Direccién Nacional de Derecho de Autor el dia 19 de enero de
2012.

Adicionalmente. la Direccién Nacional de Derecho de Autor, expidio el
Comunicado de Prensa 003 del 19 de enero de 2012, informando a la opinion
publica los pormencres de lo evidenciado en dicha investigacion y como
consecuencia de ello, las sanciones impuestas a SAYCO mediante el acto
adminisiralive antes citado,

Respecto de las repuestas de la DNDA a los radicados 1-2012-5893, 1-2012-
6992, 1-2012-7010, 1-2012-7012 v 1-2012-9613, se encontraron respuestas
parciales a los peticionarios, las cuales comunican: Para el primer radicado, que
la respuesta sera suministrada el dia 02 de marzo del 2012; para los demas,
indican que la DNDA esta adelantando investigaciones, resultados gue seran
comunicados una vez se haya agotado el debido proceso.

Asi |las cosas, si bien es cierto gue la DNDA adelants la gestion descrita, tambien
es ¢ierto que no s& evidenciaron las correspondienies respuestas de fondo, a los
peticionarios de los referidos derechos de peticién, conforme lo ordena las normas
ciladas,

En cuanio al radicado No. 1-2012-7004 aceptan lo observado.

Por lo anterior, se confirma el hallazgo con presunia incidencia disciplinaria.

Insumos de Auditaria

Los insumos entregados a la auditoria, fueron revisados con el siguiente resultado:
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» Comunicado “DIAN reporta a la Fiscalia 16 empresas por presunta
defraudacién a los derechos de autor”.

De este insumo. de fecha 21 de enero de 2013, recibido el 23 de agosto de 2013,
se encontré que |a Ley 603 de 2000, en su Articulo 2% sefiala; “Las autoridades
tributarias colombianas podran verificar el estado de cumpiimiento de las normas sobro
derechos de autor por parte de las socindades para impedir que, a traves de su violacion,
también se evadan tribulos”,

En consideracion a la mencionada Lev y el marco de protecsidn cimentado por los
acuerdos internacionales y la normatividad colombiana vigente en materia de
derecho de autor, la Direccion Nacicnal de Derecho de Aulor emilio la Circular 01
de 2000, donde da algunas orientaciones a los administradores y revisores
fiscales de las sociedades civiles y comerciales para el cumplimiento de la Ley,
vinculada con el derecho de autor, como lo expresa en los siguientes numerales;

Numeral 7° En materia de wlilizacion de programas de compudador (software), las
sociedades deben contar con las respectivas licencias de uso para el numers de equipos
t'e computador permilicdos porla icencia, Los usos o explatacidn de los programas debean
ser no mas que los aulorizadps expresamente en el contrato e licencia de yso y fa
licencia debe estar vigente al mamento de la wilizacion de los programas;

Numeral 8 La responsahifidad en materia de vivlacionss al derechio de aulor v derechaos
conexos, esta regulada en su parte civil, por el articulo 242 v ss. e la Ley 23 de 1982,

gue remite a las disposiciones del Codigo Cril an lo atinente a la indemmizacion por

daiios y perjuicios dentro del régimen de responsabilidad civil extracontractual {articulo
2.341) En lo pertinente & la responsabilidad penal, se encuentra daotorminada nor of
articulo 51 y ss. de la Ley 44 de 1983 que senals penas de prision e imposicion de muitas

fgualmente la circular seflala que “Tales sanciones, asi como jos lramiles provesales
Jjuridicos, se encuentran igualmente contemplados en los nueves Cadigo Penal y Codigo
de Procedimiento Penal (Ley 538 y 600 de 2000 respectivamenta), los cualas entraran en
vigencia en el mes de juiio del afio 2001

Finalmente, se reitera que la Direccidn Nacionsl de Derecho de Avulor, enfe especializado
y rector en el tema, pone & disposicion de (as sociedades comerciales y oiviles lodo su
conocimiento e infraesiructura técnica v humans para afendear cada una de sus
inguietudes.”

» Los pecados de Sayco "Un informe del Ministerio del interior encontro
alteraciones de planillas y contratos. La fiscalia investiga a exdirectivos.”

Este insumo del 22 de octubre de 2012, recibido e/ 12 de septiembre de 2013, fue
revisado con respectc a2 las actuaciones practicadas por 1a Direccidén Nacional de

45
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Derecho de Autor en la vigencia 2012 y s¢ establecio que el tema del anuncio de
periddico (planillas v contratos) fue cobjeto de investigacion por fa DNDA durante la
vigencia 2012, asi.

CuadroNo 7.

INVESTIGACIONES A LAS SGC Y O5A 2012

Saciedade |
E da Tema de Estlado
Gestion | Inwvestigacitn
Colectiva | = — y
i AnLoipos Tda | La Resolumdn Mo 338 dal 75 noviembra ce 2010, ordard la apertura de una
dizthbucions Y| nveshgscen e coolts do (o Socecad, A loves ve la Resoluciin Mo 014 dal 18 dn
SAYCO coniralacicn grgre de 2017 se decdis la rvestigacon susoendiendo (g personeia uifdica de la
raciedad por el Wming da un (1) mes 8 impaniande una sarcidn de mulls equivalarte
g cincuonta (50 selunos rnrmigs legales mondwales wgentan
Casn SATED Mo | La Resolicion Mo 48 del 12 de ume e 2012 crdena la aperura de una investigacion
01 oo 207127 agministratva &0 contea de SAYCO Mediania Auta dal 16 de Julio de 2012 se negh |a
proviice de wnus grocbay, & avey de la Resclueion Mo, 232 del 39 de agasta de 20%2
SAYCO aa decid S L cAnafes A& repoeitidn intersuesto par la eacisdad, confirmandase o
tenaelta er ool Aty gl '3 ol gubo e 2012 Madiante Rasaiucidn No 41 de 18 da
dicurmne oe 2012 se deci3ie el recurso de dpelacran confinnandode lo resalllo en @
130 de julis as 7017 -
Flaniflas - i Ne 148 del T2 de jums de 200128 drdupo e aderluta Je una nvesbigacion
Frogramas e | administraliva #n conbra ge SAYOO A teavds da la Resclucen Moo 278 =2al 4 da
BAYCCH Bieneslar cocia’ (NG | Golubre o 207 2 $¢ desd @ iveshigaddn maonends 4 13 socedad una sancion de
02 ce 200 2) mulle eguivaente a cinzuanta {50) salanad munrmos [Bcales mensuakey vigenles.
Renuncia  Garente | Masiante auo dal 7 de agosio de 3017 58 ordena [ apertura de unas diligenclas
Genaral prelrninges contda SAYCO por denuncias formuladas por 18 senora Aracel Morales
Lopar, ax garanis oe la socedad Par Rasalucian Mo 206 dsl 10 de agosto de 2012
s odopld ung medida cavlelar crdenando fa suspension e los mernbros del Consejo
SAYEC Diredlve de SAYCO, 1a consecuents suspers on de la Inscripoisn de eatos nombres v
s# des gnd un Adminietratar Madanle Resolucidn Mo 284 dal 17 da octubre o8 2018,
s ofoEnd fa o apedua 00 le nvesbgeodn en contrg e los miembios del Congejo
Lhrective y del Reviear Fiecal da 2 Sacladad & travas da la Rasoluc:idn Mo, 287 dal 2
de octubre g8 2072 se dopdd une mocka Gautclar ordonandg la suspension  del
______ o Reviscr “iscal ce SAYCO v [a conzacuents suspansidn da 26 insaripeitn
gL nias La Hesolugior Mo, 027 de 2112 ordend 13 apamura de una investigacién an contra ds
conductas la ORGANIZAZION SAYCS ACINFRD (D5A) Mediante Resoiucion Mo, 145 del & de
ORGaNFs | TAquistes junicy ge 207 s resohid lanveshgaadn senconanda 2 1@ Qrganizacsn gon-al pago
CIOmN reiacignadas con los | de veinle [20) S_F,QLM‘J
BANEO- cnbrnat por iz .
ACINBRO GOMUrRIESS G
publice de obras v
fanngramas
musicEles

Fuanta: D8

3.1.5 BSeguimiento Plan de Mejoramiento

El informe de auditoria practicado per la CGR en 2012 a la vigencia 2011, fue
recibido por la DNDA el 22 de junio de 2012 vy el Plan de Mejoramiento fue suscrito
en el SIREC| el 13 de julic de 2012, por lo cual, se encuentra dentro de los
términos previstos en el articule 20 de la R.O. 6289 del § de marzo de 2011,
modificado por el articulo 5 de la Resolucion 6445 del 06 de enero de 2012
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El Plan esta conformado por tres hallazgos contemplados en el mencionado
informe y de conformidad con los resultados del seguimiento practicado a 31 de
diciembre de 2012, se determind cumplimients v avance del 100%, sin embargo,
el avance del Plan de Mejcramiento a 31 de diciembre de 2012, no se encuentra
en SIRECI, lo cual hace parte del hallazgo "Rendicion de la Cuenta e Infarmes en
SIRECI Vigencia 2012".

Por otra parte, el informe de auditoria de la vigencia 2011, contempla gque a
observacion No, 2 de la vigencia 2010 "En la constitucidan de las cuentas por pagar
del rezago presupuesial, no se incluyé el valor de $S4.1 millones, correspondientes
a las horas extras autorizadas y laboradas por el ceonductor de la Entidad,
situacion que refleja una sobreestimacion en los gastos de la entidad. debido a
deficiencias en el Control Interno de la Entidad”, no es efectiva; toda vez, que a
pesar que la meta establecida en el Plan de Mejoramiento se cumplid, a mayo de
2011 estan pendientes por pagar 432 horas exiras a un funcionario de |a entidad.

Al respecto, al cierre de 2012 estaba pendiente el raconacimiento de 44 dias, 04
horas y 30 minutos. el valor correspondiente a este tiempo compensatono quedod
registrado en la cuenta 2505 sueldos de personal de nomina y mediante
Resolucién No, 224 del 24 de julic de 2013, fueron cancelados |os valores
correspondientes.

3.1.6 Denuncias presentadas en la CGR

. Se atendié la Denuncia con radicado 2012-44886-82111 del 8 de agosto de 2012
y comunicada a esta comision, mediante radicado 20131E0084523 del 12 de
septiembre de 2013, para que se incorporara al proceso auditor a la Direccion
Nacional de Derecho de Autor DNDA

La denuncia presentada por la ciudadana indica las siguientes presuntas
irregularidades, enfocada contra el director de la DNDA, vinculado hasta marzo de
2013, en la que se cuestiona su gestion en los sigulentas aspacios:

1. Presuntas irregularidades relacionadas con &l mangjo del presupuesto en |a
sociedad de Autores y Compositores de Colombia —SAYCO-

2. Gastos de viaje vy viaticos al exterior, financiados con recursos del presupuesto
de la DNDA,

3. Celebracion del contrato No. 08 de 2012, con una firma Asesara Juridica, con
el objeto de prestacién de servicios profesionales de asesoria juridica a la
Direccion Nacional de Derechos de Autor, en temas de contratacion estatal

2K
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para la ejecucicn de los recursos de inversion aprobados para la vigencia
2012.

Por lo anterior, se procedid a venficar en la Direccion Nacional de Derecho de
Autar, lo manifestado por la ciudadana, determinande lo siguiente:

1

Respecto de las presuntas irregulandades relacionadas con el manegjo del
presupuesto en la sociedad de Aulores y Compositores de Colombia =SAYCO,
por ser un ente privado y que la totalidad de los recursos que administra
correspenden a particulares, la Contraloria General de la Replblica no tiene
competencia para ejercer control fiscal a esta enlidad.

En concordancia con lo consignado por los articulos 43 de la Decision Andina
351 de 1883, 26 de la Ley 44 de 1993 y 11 del Decreto 3842 de 2010, las
sociedades de gestion colectiva de derecho de autor o de derechos conexos se
encuentran somelidas a la inspeccion y vigilancia par parte de la Direccion
Nacional de Derecho de Autor —=DNDA-.

La CGR en la evaluacion de la gestion misional de la Direccion Nacional de
Derecho de Autor, en gjercicic de la funcion de inspeccion, vigilancia y control
a las sociedades de gestion celectiva encargadas del recaudo vy distribucion de
los derechos de autor. verifico las actuaciones adelantadas por la DNDA con
relacion a SAYCO, las cuales esian soportadas con las rescluciones No. 014
del 19 de enero de 2012 No. 148 del 12 de junio de 2012, No. 206 del 10 de
agosto de 2012, No, 276 del 4 de octubre de 2012, No. 284 del 11 da octubra
de 2012 y No 287 del 12 de octubre de 2012, que corresponden a las
investigaciones y decisiones tomadas por la DNDA, en contra de la Sociedad
da Autores y Compositores de Colombia — SAYCO, al gerente general, a los
miembros del Consejo Diractiva v a! Revisor Fiscal,

Come resultado de las investigaciones, ha impuesto sanciones de multa hasta
de 50 salarios minimes meansuales legales vigentes a SAYCO, ha ordenando la
suspension de los miembros del Consejo Directive de SAYCO con la
consecugnte suspension de la inscnpcion de estos miembros, ha ordenado la
suspension del Revisor Fiscal de SAYCO; al mismo tiempo, ha compulsado
copla de las rescluciones 2 la Fiscalia General de la Nacidn con relacion a la
conducta del Gerente General v el Revisor Fiscal de SAYCO y a la Junta
Ceniral de Contadores, respecio a las actuaciones del Revisor Fiscal,

Con resolucién No. 287 del 12 de octubre de 2012, la DNDA ordena la

suspension del Revisor de SAYCO y a la vez ordena la suspension de la
inscripcion del mismo, ante la DNDA.

a4
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2. Viajes al exterior por el exdirector de la DNDA, durante |a vigencia 2012,

En cuanto a la peticion de la denunciante, relacionada con la gestion del
Director General que estuvo vinculado en la DNDA hasta marzo de 2013, es
necesario hacer las siguientes precisionas:

Mediante resoluciones del Ministerio del Interior No. 878 del 25 de mayo de
2012, No. 1114 del 13 de julio de 2012 y 1793 del 8 de noviembre de 2012, se
confiere comision de servicios al exterior para asistir a eventos del Comite
Permanente de Derecho de Autor y Derechos Conaxos, por ofrecimientos de la
Organizacion Mundial de la Propiedad Intelectual OMPI, en la ciudad de
Ginebra Zuiza y con la Oficina Comercial (Office of the United States Trade
Representative) en lemas inherentes a la Propiedad Intalectual, relativos a
Derecho de Autor, en el marco del Tratado de Libre Comercio celebrado con
los Estados Unidos, evento que se llevd a cabo en la ciudad de Washinglon D,
C. Estados Unidos de América.

Sobre eslos viajes se examinaron los comprobantes de pago de los vidticos y
los pasajes aereos cancelados por la DNDA, los cuales cuentan con los
soportes legales vy las autorizaciones correspondientes,

En lo relacicnado con el vigje a la ciudad de Beijing (China), para asistir a la
‘conferencia Diplomatica” sobre la Proteccidon de las Interpretaciones vy
ejecuciones audiovisuales, del 20 al 26 de junio de 2012, en el Articulo 2 de la
Resolucion No, 0942 de 2012 del Minislerio del Interior “Par la cual se confiare
comision de servicios al servidor publico”, sefiala: "La comision gue por este aclo se
conficre no conllava erogacion para &l Tesoro Pohlico”,

Verificados los registros presupuestales y de tesorerla sobre pago de los
viaticos y pasajes al exterior, no se encontrd erogacion alguna por pare de Ia
DNDA para el avento en la ciudad de Beijing (China).

3. Contrato No. 006 de 2012 de Prestacion de servicios profesionales, con una
firma Asesora Juridica por 3118 millones.

En la evaluacion del proceso contractual se determinaron dos (2) hallazgos
administrativos con posible incidencia disciplinana, titulades: Contrate de
prestacion de servicios No 008 de 2012, gjecutado con recursos del presupuesto
de inversion v Proceso de seleccion del contratista, contrato No 005 de 2012, los
cuales hacen parte de este informe de auditoria.



f )
t@)@@.ﬁlﬁ&h@ﬁ@

3.2 GESTION FINANCIERA, PRESUPUESTAL Y CONTABLE
3.2.1 Ejecucion y cierre presupuestal 2012
3211 Gestion Presupuestal 2012

Mediante Ley 1485 de 2011, el Congreso de la Republica aproba para la vigencia
2012 un presupuesto por $3.948.6 millones, con una apropiacion definitiva a 31 de
diciembre de 2012 por la misma suma. de los cuales se suscribieron compromisos
por $3.8581,8 millones y se obligaron al cierre de la vigencia el mismo valor
equivalentes al 97 8% de la apropiacion definitiva

El mayor componente del presupuesto ejecutado por la Entidad durante la
vigencia 2012 se destind para atender los gastos de funcionamiento por $2.526 2
millones con una participacion del 65 43% del presupuesto total, de estos, los
gastos de personal tienen la mayor representacion (79.68%) especialmente los
semnvicios asociados a nomina por 31 470 miliones

~ Programacion

Se evalud la programacion presupuestal de acuerdo con el Decreto de Liquidacién
del Presupuesto No. 4870 del 30 de diciembre de 2011 y la apropiacion final
reportada en el sistema SIIF

Cuadro No 8.

FPROGRAMACION PRESUPUESTAL EN LA VIGENCIA 2012
Citrag en Millones da nesos

. Ley 1485 | Aproplacidn | I Warlacién
| GASTOS DE FUNCIONAMIENTO omit | Ditinlti | Vs %)
1 GASTOS DE PCRSONAL Z.015 2.018 B 0%
2 5ASTOS GEMERALES 482 | 57 i 1.85%
3 TRANSFERENCIAS CORRIENTES 35 | 7 -A -22,BE%
TOTAL GASTOS DE FUNCICNAMIENTO 2.638 ] 2.535 0 0%
GAETCS DF [WVERSION 1415 | 1.515 0%
TOTAL PRESUPUESTO 2012 3.950 | 3650 0] 0%

Fuente: DNDA Aplicaiive SIF Presuougsiy

Elabard; Equipa Auditer
Las apropiaciones presupuestales del decreto de liquidacion para el DNDA
tuvieron medificaciones en funcionamiento entre los rubros de Gastos Generales y
Transferencias por $8 millones. En Gastos de Inversion no se presentaron
medificaciones.

Se efectuaron B {rasiados presupuestales sobre rubros a nivel decreto, sobre los
cuales se expidieron las correspondientes resoluciones y cuentan con la
aprobacion del Ministerio de Hacienada,
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A nivel desagregado de los rubros presupuestales, al cierre de la vigencia 2012 se
presentaron las siguientes variaciones entre la apropiacion inicial v final del
presupuesto, asi.

Cuadro No 3.

MODIFICACIONES PRESUPUESTALES
Cifras en Millones de pesos

Rubires ﬁpz:ﬁ;ﬁjmn Incremantos Disminiciones -f'-pr;::':z;:idn
fysios ds Pesensi 2015 | 715 215 078
Gasips Generoles n 424 l 154 YAE A8z
ru-'w“h.mn-:ua.. — _Sf_l 0 g | ET”
I'."a.ﬂ,rm da Inversion 1.4:5 o o o A
[ ToTAL 3860 | T a09 | a09 | 2980 |
Fuante: DNCA Aplicative SIIF Presu ;_| Bai0 Elabora: Eou pr AL b o

De acuerdo con el cuadro anterior, las madificaciones en los rubros desagregados
del presupuesto de Gastos Generales representan una variacion del 39,92% sobre
la apropiacion inicial, la cual fue calculada con base en el Plan de Adquisiciones
de Bienes y Senvicios

» Ejecucion

Se evalud la ejecucion presupuestal teniendo en cuenta los compromisos,

obligaciones, pagos, y la constiucion de vigencias futuras, de acuerdo con la
informacion del SIF gue suministro la entidad.

Los recursos de la apropiacion definitiva fueron de $3.9496 millones, se
comprometieron recursos por $3.861 8 millones (€7,78%), los cuales se obligaron
en su totalidad, que corresponden a una eiecucién del 100% de los recursocs
comprometidos.

La tabla siguiente muestra la gjecucién presupuestal del 2012 y |a distribucion de
los gastos por grandes rubros:

Cusdro Mo 10.
EJECUCION PRESUPUESTAL EN LA VIGENCIA 2012
Cifrzz 2n Millones de pesos

i Fia i '8
Concepto | RBTSPREST Gompromisos | T T Ottigacionss | g ctein| PeSO | Pasos
SASTOS DE PERSONAL 2018 2C13| _g?_.,_qf.g- 70613 100% 5212% | 2.0%3]
GASTOS CENERALES 4527 | 487 52 78R 487 | -CO0% | 1284% | 48
| TRANSFERENCIAS 27 s 52 30% 26| 1C0% 057% | 26|
TOTAL FUNCIONAMIENTD | 2536 2.576 95,67 % 2526 Q0% | €543% | 2.500
INVERSION . 1415 1338 8a3%| 13361 “C0% | 345/% 1.336
TOTAL | 3.550 | 3.862 97.73% |  3.862] '0U% | 0L U0% | 3.838

Fuenta: DNDA Aplicative SIIF Presupuests
Elabord: Equicd Audilsr

20
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El 6543% de la egjecucion presupuestal (obligaciones) fue orientada a
funcionamiento y el 34,57% a inversion,

Cuadre Na 11.
PRESUPUESTO DE INVERSION A DIC, 31 DE 2012
Criras en Millones de pesos

Presupuasto, Presupucsio, FPafcantias Prosupuesio Porconta) F-refme:.r.t.::. no Parcentaje na

Asignadno Comprometid | compromebd nbligadao ] compromatida | camprometida
iz n | e | obligada : )
514150  $1.3367 | B4.40% §1.335.7 34.4% §70.2 — 58% |

“Fuante! DNDA Infoirie Ue Ejecucitr proyecs de inversiar
Elabord: Equips Aaditar

El presupuesto de inversion no ejecutado corresponde a los siguientes procesos
contractuales:

Contrato 024-2012, que liene como objeto el disefio y desarrcllo de un nuevo
portal web para la DNDA, el presupuesto asignado para dicha contratacion era de
$347,3 millones, pero la propuesta a la cual se adjudico dicho contralo fue par
$335.8 millones, dejando un presupuesto scbrante de $11 .4 millones.

Contrato 040-2012, con el objetc de contratar el servicio de alistamiento,
digitalizacién & indexacién de la serie documental Registro Nacional Derecho de
Autor. Para este conlrato se tenia presupuastado $339 millones y se adjudico por
un valor menor al proyectado en $10 millones.

El Conlralo 028 de 2012. de suministro pasajes aéreos rutas nacionales para
divulgacion de contenidos proyecto de inversion, tuvo una reduccion por $13,8
millones, al no participar los funcionarios de la DNDA en las jornadas de
capacitacion, formacion, sensibilizacion,  conferencias,  videoconferencias,
teleconferencias, talleres, entre cotros, teniendo en cuenta las conversaciones con
el Ministerio de Hacienda y el DNP, guienas informaron que los funcionarios,
aungue vayan a realizar una obligacién del proyecto de inversion, “no pueden
utilizar los ligueles gue fueron contratados con los recursos de dicho proyecla’”,

La opcidn dada era contratar personas externas para poder llevar a caboe esa labor
de divulgacion, por lo cual, i DNDA efectud un traslado de S80 millones al interior
del mismo proyecto, para poder contratar y garantizar los viaticos a las personas
gue realizaran la divulgacion de los contenidos en tematica autoral y propiedad
intelectual, modificando log cronogramas de capacitacion ya establecidos y
acortando el tiempo de eiscucién para el contrato tiguetes y viaticos gue ya se
teria establecido, dejando sin ejecutar $31 millonas en los mencionados rubros.

Con la Resolucidn 371 de diciembre 3 de 2012, expedida por la Direccion Nacional

de Derecho de Autor, se declara desierta la seleccion abreviada de menor cuantia
No. DNDA 047-2012. que tenia como objeto *Seleccionar el proponente que
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preste el servicio para obtener ias interfaces de aplicacién programada (AP, por
sus siglas en inglés) de firma digilal, necesarias para la aplicacion web de registro
en linea. " Las ofertas presentadas fueron decaradas NO HABIL por razones
tecnicas, deja unos recursos del proyecto de inversion por $26,5 millones, que por
el tiempo restante del ano dificultaba su ejecucion,

La suma total del presupuesto no comprametido o no ejecutado en el afio suma
$79,2 millones, equivalente al 56% del presupuesto asignado para la vigencia
2012,

Dentro de la evaluacion de la ejecucion presupuestal se examinaron los gastos de
funcionamiento en adquisicion de bienes vy servicios, teniende en cuenta la
contratacion, se realizo la evaluacion de los 6 contratos de [a muestra
seleccionada por 3757 5 millones, con adiciones $801 millones, incluidos los
correspondientes a gastos de inversion,

En los procesos contractuales la DNDA cumplio con las normas presupuestales en
los frdmites y registros que corresponden a cada etapa, desde |a necesidad da |a
contratacién, hasta los pagos finales

De acuerdo con la evaluacion efectuada a la gestion presupuestal, en la ejgcucion
de los gastos de funcionamiento en personal v generales, asi como los gastos de
inversion en los procesos contractuales verificados, cumplieran con la
normatividad vigente y con los procedimientos establecidos, tanto internamente
como con el tramite requerido en el SIIF

~ FUNCION DE ADVERTEMNCIA SOBRE PLANTA DE PERSONAL Y PRESUPUESTO
REQUERIDO.

En cuanto hace referencia a esta funcién de advertencia de caracter general,
emitida por la CGR mediante &l Oficio No. 2012EE18253 del 28 de marzo de
2012, la Direccién Nacional de Derecho de Autor contratd en la vigencia bajo la
modalidad de confratos de presiacicn personal de servicios, con cargo a los
proyectos de inversién vigenies en la entdad. en los cuales los contratistas
ademas de realizar tareas propias de los proyectos, desarrollan también
actividades asociadas al quehacer misional de la DNDA; sin embargo. manifiesta
gue esta situacion corresponde a las restricciones en materia presupuestal a las
cuales esta sujeta

En principio, a diciembre de 2012 la DGDA viene opcrando con la siguiente
estructura:
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1. Daspacho del Director General
Grupo de Asesores
Oficina Asesora Juridica
Grupo de Planeacion
Unidad de Control Interno
Unidad de Sistemas
Unidad de Divulgacion v Prensa

. Oficina de Registro

Subdireccion Técnica Capacitacion Investigacion y Desarrollo
4. Subdireccion Administrativa

Area de Recursos Humanos

Area de Contabilidad

Area de Compras

Area de Almacén. Bienes e Inventarios

Arca de Servicios Generales

Area de Presupuesto y Tesoreria

s.n-"'l'\.'ll

Dentro de ella existen actualimente un total de 46 cargos gue generan unas costos
de persconal de $2.016 millones

La DNDA viene adelantando las gestiones para materializar un proceso de
reestructuracion administrativa que propenda por el incremento de |a planta de
personal de carrera, con la finalidad de ajustarla incorporando los cargos
necesarios que se vean reflejados en términos de gastos de personal en &l rubro
de funcionamiento, evitando la situacion planteada de que se ejecuten contratos
por el rubro de inversién para efectuar actividades asociadas a las funciones
misionales.

El 9 de marzo de 2012, la entidad suscribio el contrata interadministrativo No. 010-
2012, con el objeto de elaborar un estudic y analisis sobre |a situacidn actual y las
perspectivas de la DNDA, entre ofros, para obtener el diagnostico estratégico de la
entidad con base en la coyuntura actua!l y los retos internacionales del pais v,
plantear las adecuaciones del orden administrativo y misional que se deriven de
dicho diagndstico estratégice.

En este orden de ideas, desde el afe 2011 se han venido adelantando las
gestiones ante los organismos encargados de imparir las autorizaciones
necesarias para culminar el tema. Ministerio de Hacienda y Funcion Publica,
estando en la actualidad consiruide el estudio tecnice correspondiente para su
aprobacion final por las entidades antes mencionadas.

on
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En dicho estudio se plantea un incremento en la planta de |a enlidad de 46 a 75
funcionanos, que generarian incremento n los gasios actuales de funcionamiento
por $2 271.8 millones, los cuales resultan de la proyeccion del casto total anual de
los 75 empleos gue conformarian la planta de personal propuesta por 34,189
millones, como se muestra en la tabla siguiente;

Cuadra No 12
PLANTA DE PERSONAL
Cifras.en millgnes de 0e5a9

PLANTA VALDOR ANUAL POR NIVEL
e — Directive  Planta Giobal Cargos Yalar afio
Actual I T 5 1475 a6 5§ 1.918
Adicional § =& 5 1762 [ £ 2271
Total Nuava Planta $ 1.01 § 38| 76 | § ad@
Fuanth Consullora UMNAL - wnio ge 2012 S

Elacord Equipy Audnor
Conclusion

La propuesta de reestructuracion aun esta en discusion y analisis lanto en el
Ministerio de Hacienda como en el Departamento Administrativa de la Funcién
Plblica, quienes son los gue finalmente decidiran sobre el tema, entre tanto |a
DNDA continda operando come lo ha venido haciendo en la vigencia 2012

Con presupuesto de Gastos de Funcionamiento en la vigencia 2012, la DNDA
suscribié 10 contratos de prestacion personal de servicios por $60,3 millones, para
la realizacion de actividades temporales

La funcién de advertencia continua vigente hasta tanto se apruebe la
reestructuracion y se deje de contratar por prestacion de servicio actividades que
tienen vocacion permanente

> FUNCION DE ADVERTENCIA ASEGURAMIENTO DE BIENES

La funcion de advertencia sobre aseguramisnto de hienes. emitida por la CGR
mediante el Oficio No. 2012EED012056 de febrero de 2013, la Direccién Nacional
de Derecho de Autor en respuesta con oficic No. 2-2013-17127 del 17 de abril de
2013, informa que |la DNDA tiene vigente el contraio de seguros No. DNDA 037-
2012 suscrito con La Previsora S. A. Compaiia de Seguros, el cual termina su
vigencia el 01 de noviembre de 2013

En la respuesta a |la CGR, la DNDA relaciona el valor de |os bienes muebles y
equipos propiedad de la Entidad asegurados por cada amparo. el numero de
poliza y vigencias correspondienias
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Revisadas las polizas en carpeta del contrato de seguros No. 037-2012, estas se
encontraban vigentes a la fecha de |la auditoria, de acuerdo con la siguients
informacion:

Cuadre No 13,

BIENES ASEGURADODS
__Lrras en millones de pesos

I VALOR ' o
. np—— ASEGURADD s YR, WIGENCIA
ITEm CONCEFTO | B Ho, POUTA FECHA AHSI“EE?‘;J il ity
| —
TG R ESCO ~ Dafdy mploiglcs I
1 | Bien incweble - GAgLo: OB Rzendic § | La Previsca 1302058 ‘ i | disas | B2 ald a0
Lazrinzirisles | |
| BEALIOS AL Annitn ¢ necneaTe ddk | [
A ] I :
| Sepun e ssbilidan oo el reeon® sl " 8
| 2 | ru_rl i el balidind cew :._ | | L& Previsera 1206797 | 3911112813 Lo o [+ | aunaei
Sepuie respansat lidoy, crel exiigoonipclue e
3 Setvinater fubhior. 13 i IATER | 3901 et 100 8 U mwaga
| 74, |{Seanta dulgeiovito ahliiiea |LaPrevsoa 1008250 | 00410/2042 463 8 | gyi1/3618
i ._d._“it T Wbl BRI Blaca BE S a6 | Lo Prov sora i 163090546 | 3112013 P11 12010
LA« Votiowio: Wi i G 435 25549900 | COi10L2013 | 12 | pur11/2013
i PEDAT - Vanloule Fore Kesllve DLE-BE] o & caeny | canwint2 QL 1Aty
8 Global - Manen <C fanclananss planta | LaPrasaenes | Ot a4 | Cat e a0 ik | MR EIr L e

Fuents DNDA - ooahe 8 7017
Elabord: Equipo Audio

De acuerdo con la informacion suminmistrada sobre las polizas de seguro de la
Entidad, se constato gue los bienes del Estado en poder de la Direccion Nacional
de Derecho de Autor, se encuentran amparados contra todos los riesgos y por los
valores asegurados, lal como se refleja en el cuadro,

3212 Cierre Presupuestal Vigencia 2012
Rezago constituido en la vigencia 2012,

La entidad durante la vigencia 2012, del presupuesto apropiado por $3.949.6
millones, registre compromisos por 53 861,8 millones gue corresponden a una
gjecucion def 897,8%.

Del total de compromises la entidad registrd obligaciones por $3.861,8 millones v
efectud pagos por 53.835.2 millones, presentando cuentas por pagar al cierre de
la vigencia 2012 por $26,5 miliones. ejecucion gue eguivale al 100% de los
compromisos adguirides.

En la wvigencia 2012 se constituyd un rezago presupuestal por $26,5 millones gue
corresponde a cuentas por pagar al cierre del ano 2012,
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Cuadro No 14,
CUEMNTAS POR PAGAR 2012 = EJECUCION EN 2012

Ciiras en milones de pesos

iz FECHA | ORDEN
RUBRO. | VALOR aetienve| cow | compro- | cusntes Oblinacisn | DE DE
misa prar Pagar PAGO PAGO
i P R R T i0Td | BB12 3amacy | a0z 0472 19:02-13 | 28255912
' A-2-0-4-4.1 5| EMF [ 2M12 | MeemTOiF S0314 945812 13.0343 | 25100410
ArZeDed o501 A5 73012 | 23512 |_i0oc012 Lol b Q4912 [ 1e-02-13 | 254
TOTAL 26 5

Fuenle- DNDA - Conrdinackén de Fresugoesio v 1esorera
Elaberd. Eyuipe Auditar

Teniendo en cuenta que al cierre de la vigencia 2012 se ejecutd el 100% de los
compromisos (53 861.8 millones), no se constituyeron reservas presupuestales, la
DNDA cumplio con o establecido en el articulo 78 del Estatuto Orgénico de
Presupuesto, Decrelo 111 de 1996 y articulo 9° de la Ley 225 de 1995,

Vigencias fuluras ordinarias constituidas en el 2012

Durante la vigencia se constituyeron vigencias futuras ordinarias por $46 millones

que corresponden en un 100% a gastos de funcionamiento.
Cuadro Ma 15,
VIGENCIA FUTURA 2012-2013 PRESUPUESTO DE FUNCIONAMIENTO - RECURSOS DE LA

MNACION
- s — Ciftaz en millones de pesas y -
VR | ¥R SOLICITUD| FPERIODO . ECJMPF{D-—|
kit 2012 2013 SiiF coNTRaTADO | “PF e MISO |
ADGQUISICION DF RIFNES | B | ]
A2 040 | Y SERVICIODS G s | 080a2012 i 54 [
1 ARRENDAMIENTC BICHES L, = % 05 0ct 2013 =
MUERLES '

Fuente DNDA - Coordinacion ae Prasupussio v Tesoreria
Clabarg: Equipn Audiar

La DNDA, mediante oficios 2-2012-18394 del 7 de mayo de 2012 y 2-2012-21484
del 16 de mayo de 2012 solicité al Ministerio de Hacienda y Crédito Publico
autorizacion de vigencias futuras ordinarias para la ejecucion del contrato No. 031
de 2012, cuyos recursos que amparan esta contratacion estan considerados en el
Marco de Gasto de Mediane Plazo y en el Marco Fiscal de Mediano Plazo,
vigentes para la Direccién Nacional de Derecho de Autor.

La Direccion General del Presupuesto Publico Nacional, mediante oficio 2-2012-
018918 del 31 de mayo de 2012, en cumplimiento de lo establecido en el Decreto
111 de 1996, Ley 818 de 2003 y la Resslucién No. 11 de 1997 del Consejo
Superior de Politica Fiscal — CONFIS, aprusba un cupo de vigencias futuras a la
DNDA paor $46 millones

)
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La vigencia future se aprobé para que la DNDA contrale el sarvicio de
funcionamiento integral de las operaciones tecnologicas de Gobierno en Linea, 1a
Plataforma Interoperabilidad v la infrasstructura y servicio ascciados a la intranet
gubernamental de la entidad, de conformidad con el articulo 17 del Decreto 1957
de 2007. modificado por el articulo 3° del Decreto 4836 de 2011,

3.2.1.3 Ejecucién 2012 del rezago presupuestal constituido en la vigencia 20711,

En la vigencia 2011 la DNDA no constituyé reservas presupuestales. En el
pericdo de 2011 se presento un rezago presupuestal de cuentas por pagar por
$22 5 millones. La totalidad de las cuentas por pagar se cancelaron en la vigencia
2012, asi:

Cuadra Ne 18,
EJECUCION EN LA VIGENCIA 2012 DE LAS CUENTAS FOR FAGAR DEL 2011
_Cilras en miflones da pesos

Campro = Cuentas | Obligac | FECHADE | ORDEN DE

Salicitud

RUBRDO  WALOR

cop Gor IS0 por Pagar | ban PAGO PAGO
|
[AiD214  ub | 1811 1811 | 73 BB411 | 88411 | 160273 | 752702812
[A20-4-16 147 73817 33411 | 43011 | 8831t | GA31 | 070213 248010012
AcdQedd-t 7.2 24317 24011 | 43111 | 68511 | GASI1 | DB-0212  eds1g2dld
TOTAL | 225

" Fuenie DNOA Aplcalive SHIF Presupueslc
Elapore, Equipd Auditor

De acuerdo con las pruebas efectuadas. la DNDA cumplio con lo contemplado en
la normatividad presupuestal vigente, en la gjecucion y pago en el ano 2012 del
rezago constituido en la vigencia anterior.

~ FUNCION DE ADVERTENCIA  2012EE0081234 DEL 29-11-2012
CONSTITUCION DE RESERVAS PRESUPUESTALES Y SQLICITUD DE
AUTORIZACION DE VIGENCIAS FUTURAS

De acuerdo con lo contemplado en la funcion de advertencia 2012EE0081234 del
29-11-2012, emitida por la CGR sobre la constitucion de reservas presupuestales
y solicitud de autorizacion de vigsncias futuras, se efectud seguimiento a la
ejecucion y cierre del presupuesto de la vigencia 2012 y se determind gue la
DNDA al cierre de la vigencia 2012 gjscutd el 100% de los compromisoes, por lo
tanto no se constituyaron reservas presupuesiales.

Respecto a las vigencias futuras constituidas en la vigencia 2012, la DNDA salicito
la autorizacién correspondiente para la celebracion y ejecucion el contrato No. 031
de 2012 en las vigencias 2012 y 2013, siendo aprobada por (a Direccion General
del Presupuesto Publico Nacional

14
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Asi las cosas, en la gjecucion de los gasias de funcionamiento y de inversion la
DNDA cumplid con la normatividad presupuestal vigente, con los procedimientos
establecidos tanlo inlernamente como con el tramite requerido en el 3lIF para la
constitucion del rezago presupuestal vy 'as vigencias futuras, por ende cumplio con
lo establecido en la mencionada funcion de advertencia.

3.2.1.4 Legalidad Gestion Contractual

La evaluacion se centro en el examen de la ejecucion desde los puntos de vista de
cumplimiento del objeto, supervision, cantrol, iguidacién y juridico de los contratos
celebrados por la DNDA. Asi misme. la revision del procedimiento contractual
permite determinar el nivel de eficiencia en la administracion de los recursos
publicos del DNDA, asi como la eficacia con que se logran los resultados y su
correspondencia entre las estrategias, operaciones y propositos de la enlidad, por
lo cual se procedid por parte de la auditoria a un control de legalidad sobre el
procedimiento contractual regulado por la Ley 80 de 1983, Decreto /34 de 2012,
Ley 1474 de 2011 y demas normas reglamentarias

En la vigencia auditada se celebraron 52 contratos en cuantia de 51.673 millones
de los cuales se analizaron 6 contratos por $801 millones, equivalente al 47 9%
del valor total de |la contratacion

En el proceso auditor, se determiné el cumplimiento de la normatividad aplicable a
las diferentes etapas: precontractual, contractual y ejecucién vy liquidacian.  Sin
embargo, se evidenciaron las siguientes debilidades:

Hallazgo No 7. Tramites Administrativos Contractuales

La Ley 80 de 1983 en el articulo 49 establece: "Del sansamiento de los Vicios de
Procedimianto o de Forma. Ante |z ocurrencia de vigias gue no constitiyan causales de
nulidad v cuando (sic) las necesidades del servicio lo exijan o las regias de la buena
administracion lo sconsejen, el jefe o representante legal do la entidad (sic), en acio
motivado, podra sanear el comespondianie vicio

En concordancia con {a norma arriba trascrita la ley 1437 de 20171 articulo 25: "Correccion
de errores formales. En cualguier liempo, de oficio o 2 peficion do parfe, se podran
correglr los errores simplemente formales contenidos en los aclos sdminisiralivas, ya
sean arntméticos, de digitacion, de transcrincion o de omision de palabras. En ningun caso
la correccion dard lugar @ cambios en of sentigo materal de s decision nf revivird los
terminos legales para demandar el acto. Reeslizada la corrsccion, esta deberd ser
notificada o comunicada a tedos los interesados, segun carresponda.”

En el proceso de seleccion abreviada en la modaldad de subasta inversa
presencial No. 044-2012 y ante la presencla de un vicio de forma fue modificado el
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acto administrativo de apertura inicial, cuando se debid expedir un nuevo acto
administrativo para subsanar diche vicio, por desconocimienta de las citadas
normas, lo que genero desgaste sdministrativo

Este hallazgo es administrativo.
Respuesta de la Entidad

"Para responder (3 observacion planteada, es preciso manifestar en primer termino, que of
hallazgo corresponde a un mero error formal o de digitacion en el acta de apertura del
proceso Noo 044 de 2012 coma quiera que tanto sl proyecto de pliego de condiciones
publicado en el SECOP, como el mismo aclo de apertura en ef articuld primero de Su
parte resolutiva, amen de la naturalera de los bienes a adquirlr, que corresponde a hiengs
de caracleristicas técnicas uniformes, fueran claros en sefalar que el proceso de
seleccitn que se aperturaba, vy que correspondia de acuerde a la ley, era el de seleccion
abreviada por subasta nverse — tal y coma se flevé a cabo -, no obstante que e &l
snceberado del acto de apertura. per un error de digitacion s& hizo mencion a uh procese
de selecaoion abreviada de moenor cuantia.

Ahora bien, frante al mecanismo empleado para corregir dicha error de digitacion, debe
tenerse de presente que ef articulo 49 de la ley 80 de 1993, ni el articulo 45 de la ley 1437
¢e 2011, establecen de forma precisa y detallada la forma y denominacion con que
pueden realizarse las correcciones formales de los actos adririistrativos, pues la primera
norrna en cila solo reflere 8 yue puede hacerse en acto molivado, mieanltras que la
segunda solo otarga la facultad y menciona que en fodo caso fa decisidn debe ser
notfificada o comunicada a las interesadns

Comp se puede apretiar, sl no existir por via legal una descripcion clara v delallada sobre
fa forma en gue pueden realizarse las correcciones formales de fos actos administrativos,
o sjustado & la legalidad es mediante la expedicion de ofro acto administrativo cono
decision de fa administracion, en el cual se cofrya o ajuste la inconsistencia formal, sin
importar la denorninacion del acto, es decir, gue bizn pusde llamarse aclo de
sanearniento, o acte de correccion, &lc., puss se ingiste que no hay una forma aspacifica
prara elfo.

(it

Da aouerdo con lo anterion, 56 considera que la expedicion de la resolucion 3718 def 02 ge
noviembre de 2012 gue cormigid el acto de apernura en un punio meramente formal de
lranscripeion, no presenta repare ziguno de orden legal ni administralive, como guiera que
porvia legal no fisy tna formula exscta y precisa para hacer {3 correceidn, porgue en fodo
cas0 habia qgte expedic un acto adminisiraiivo sin impodar su denominacidn, .y porgie en
uftimas, cualguicra que sca fa férmula que se ulilice para la correccion de errores
formales, {rae como consecusneia le modificacion def acto administralivo inicial, de
manera gue ge solicila respeluosamente al ents de conlrol, que el hallazgo en este punio
sea reveocado o cesado
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Analisis de la respuesta

La Ley 80 de 1883, consciente de gue en desarrollo de un proceso contractual
pueden preseniarse circunstancias que afecten la validez de la actuacion
adrministrativa, establece la posibilidad de sanear mediante acto administrativo
motivado, aquellos vicios de forma o de procedimiento ante cualquiera de las
siguientes circunstancias.

a) Ante la ocurrencia de vicios que no constituyan causales de nulidad
b) Cuando las necesidades del servicio lo exijan. o
c) Cuando las reglas de la buena administracidn lo aconsejen

Asi lo dispone el articulo 48 de la mencionada ley “Ante la ocurrencia de viclos que
no constituyan causales de nufidad y cuando fas necesidades del sarvicio lo exiian o
tas reglas de la buen admimstracion lo aconsejen. ef jefe o reprasentante legal de la
enlidad, en acto metivado, podra sanear el correspondiente vicio " (Negrilla fuera de
texto)

Sl bien, dentro de la misma normatividad contractual nc se establece
taxativamente los errores de tipo formal o procedimental en que puede incurrir |a
administracion, el articulo 45 de la Ley 1437 de 2011 establece como errores
simplemente formales “contenidos en Jlos actos administrativos, ya sean
aritméticos, de digftacidn, de transcripeion o de omisién de palabras’ “Realizada (a
correccion, esta deberd ser notificada o comunicada a todos los interesados, sequn
corresponda.” (Subrayado y nearilla fuera de texto)

De conformidad con lo anterior y teniendo en cuenta gque el acto administrativo de
apertura es de caracter general basta con su publicacién en el Portal Unico de
Contratacion. Por lo tantc no es acertada |la manifestacion del la DNDA en el
sentido de no existir por via legal una descripcion clarg v detallada sobire la forma
el gue pueden realizarse las correcciones formales de los aclos administrativos,
{Subrayado y negrilla fuera de texto)

Finalmente, el articulo 47 de la Ley 80 de 1983 exige la motivacion del acto como
garantia de gue la decision de la administracion obadezca a razones de hecho y
derecho.

Este hallazgo o5 administrativo

e |
(3]
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Hallazgo No &. Contrato de prestacion de servicios No 006 de 2012 con
presupuesto de inversion (D)

El articule 36 del Decreto 111 de 1998 “Por sl cual se compilan la Ley 38 de 1988 /a
Ley 179 de 1984 v la Ley 225 de 1985 gque canforman ef Estatuto Organico del
Fresupuesto General de la Nacion', eslipula: “Articulo 36, El Presupuesto de Gastos se
compoandra de los gastos de funcionamiento, del servicio de la deuda publica y de los
gastos e inversion.

Ahora bien, el libro “Aspectos Generales del Proceso Presupuestal Colombrano”, de la
Direccion General del Presupuesto Nacional del Ministerio de Hacienda y Credito
Publice, en las paginas 40, 41 y 46, presenta las siguientes definiciones.

"2, Clasificacién del Presupuesto de Gastos.

El presupuesto de gastos se compone de los gastos de funcionamiento, el servicio de ia
deuda publica y de los gastus de inversion

2.1 Gastos de Funclonamianto

Son aguellos que henen par objeto atendar las necesidades de los drganos para cumphic a
cabalidad con las funciones asignadas en la constitucion y la loy.

21,1 Gastos de Personal

Carresponden a aguellog gastos que debe hacer e Estado como contraprestacion de los
gervicios que recibe, bien sea por una relacion laboral o a través de contratos de
prastacion de servicios: (..).

2.3 Gaslos de Inversion

"Sen aquellas srogaciones susceptibles de causar radilos o de ser de algun modo
economicamante productivas © que tengan cusrno de bienas da utiizacion perdurable,
lamadas también de capital por oposicion a los de funcionamienta. que se hayan
destinado a exhnguirse con su empieo. Asi misma aquellos gastos destinados a crear
infrasstructura social. (Nearilla y subrayade fuera de texto).

En concordancia el articulo 18 del Decreto-Ley 111 de 1986 establece:

"ARTICULO 18 Espacializacion Las spropiaciones dehsen referirse en cada drganc de la
adminfsiracion a su obfeto v funciones, y se gjecutaran estrictaments conforme al fin para
el cual fueron programadas (L. 38/88. ant. 14; L 173/94, art 55 inc. 3°).

La DNDA realizé contratc No 006 de 2012 con una firma de abogados
especiglizados en contratacion estatal por el rubro de inversién, para adelantar
una tipica actividad administrativa, cuando deid haber contratado por el rubro de
Gastos de Funcionamiento, debido a falta de planeacion en el proyecto, o que
genera inobservancia de los parametros legales especificos en materia
presupuestal por parte de |z entidad.

Este hallazgo es administrative con posible incidencia disciplinaria.
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Respuesta de la entidad

(i)

‘Fue asi, como a inicios de la wvigencia fiscal 2012, 1a Entidad llevd g cabo vanas mesas
de trabajo con el DNP, para tratar este tema, teriendo en consideracion ademas, que ern
la primera vez que la DNDA tenia a su cargo un proyecto de inversion aprobado, que
demandaba una gran actividad administrativa, especialmenta en materia contraclual, dada
fa magmitud y complejidad de jos proyectos a ejecutar, que nunca antes habian sido
gfeculados por la entidad, que contaba con una muy escasa expenencia asl como sus
funcionarios de planta. en ol desarrollo de procesos de seleceion de licitacion pribiica

concurse de menlos, selecciones abreviadas etc, que hacia mds que necosario contar

con la asescrig de expertos en contratacion estatal para evitar rlesgos asociados a la
inadaecuada contratacion por parte de la enlidad dada su falla de exponencia y
canacimiento en esle especialidad del derecho administrativo

{ia)

Como sa puede apreciar de o antes expuesto, la DNDA tomo la decision de conlratar 1a
aclividad de asesorla especializada en conlralacion ostatal sobre la base de la
orientacion y ascsoria de los expertos de la DNDA., en ejccucidn prasupuastal gue
masiraron la viabilidad juridica de asumir diche compromiso con cargs a los recursos de
mversion por cuanta de su relacion directa con la sfecucion del provecto de inversion ¥
referidos a ese rubre presupuestal. Ademds, se raitara que esta aclividad de asesoria
legal se encuentra inescindiblemente vinculada al proyecto de inversidn, al punto de gue
sin esla — es decir sin of acompafianuento legal especializado en contratacian estatal- los
proyectos no hubiesen podido contratarse ni ejecutarse, por la falla de experiencia,
conociniento y recurses con que contaba la entidad de cara al adelantamiento de Jus
procesns de seleccion de conlratistas

(...}

Analisis de |la Respuesta

Frente a |a respuesta del DNDA dada el 13 de noviembre de 2013, es claro que
empled recursos por $116 millones del rubro presupuestal identificado con e
nidmero C-520-408-1 "Fortalecimiento al Sistema de Propiedad Intelectual de
Derecho de Autor e Industrias Creativas a Nivel Nacienal”, BPIN No 2011-
01100-0222, dineros que solamente se debian destinar a financiar al proyecto de
Inversion aprobado en la ficha EBl del banco de proyectos, los cuales se
asignaban exclusivamente para la realizacion de las siguientes actividades:

1. Servicio de capacitacion.

2. Fortalecimiento del portal web
3. Creanet,

e

N
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4. Actualizacion de la infraestructura tecnologica
5. Estudio diagndstico del estado actual de la enlidad.
6. Modernizacion de la planta de equipos

Esta destinacion se estructuro 2| suscribir el cantrato No DNDA 008-2012 por $116
millones, valor imputado al rubro presupuestal senalado, rubro por el que solo se
debian reconocer los gastos asignados per el DNP a las actividades alli
sefaladas.

A la par, el objete del contrato no se enmarca dentro del fin del proyecto de
inversion aprobado, configurandese asi la vulneracion al articulo 18 del Decreto
111 de 1996 o Estatuto Organico de Presupuesto del principic de especializacion,
en cuanlo el deber del DNDA era el de velar porque las apropiaciones se
ejecutaran estrictamente conforme al fin para el cual fueron programadas.

lqualmente, la entidad al momento de idenlificar, preparar y evaluar el proyecto de
inversion, debid contemplar no solo los gastos financieros sino que debe
especilicar los gastos de funcionamiento inherentes al proyecto mismo.

Finalmente, es importante sefalar que el acta de reunion del cuatro (4) de abril de
2012, con funcionarios del DNP, en ningun momento sustituye una norma
presupueslal ni tampoco puede considerarse una autorizacion o directriz juridica
para realizar la mencionada contratacion. Por el contrario, en dicha acla los
funcionarios del DNP ponen de manifiesto:

“Pero una de las condicionss que debe lenerse en cuenta es que de ninguna manera la
responsabilidad de los procesos se puede transferir al contratista y una mala
actuacion es responsabilidad de la entidad,” (Subrayado y negrilla fuera de taxto)

"l os funcicnarios del DNP respenden que no hay norma que establezca porcentajes.
(..) "Es decir que ef valor a contratar por el apoyo juridico /o administrativo y la
contralacion de ja actividad afectads no debe ser superior al valor asignado por el
DNP para dicha actividad”. (Subrayado y negrilla fuera de texta).

Sobre la contratacién con recursos de proyectos de inversion para la contratacion
de servicios y de apoyo a la gestién, la Contraloria General de la Reptblica
mediante concepto No 2012EE28316 del 26 de mayo de 2012, establecic: "A este
respecto, es menester aclarar que en algunos casos es posible suscribir contratos
de prestacion de serviclos y de apoyo a [la gestion, con cargo a rubros
presupuestales de inversion, cuando el objeto de estos es afeno al funcionamiento
administrativo de la entidad contratante, y pretenda apoyar la consecucion de un
proyecto de inversion' (Subrayade v sombreado fuéra de texta) Por lo anterior, este
hallazgo es administrativa con pesible incidencia disciplinaria.

.
on
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Hallazgo No 9. Proceso de seleccién del contratista contrato No 006 de
2012. (D)

La Ley 80 de 1993 en su articule 24. Del principio de transparencia. En virtud de
esle principic establece: "10. La escogencia del conlratista se efectuara siempre a
traves de heitacion o concurso pablicos, saivo en los siguienles casos en los que se podrd
contratar dircctamente:

g} Cuvando se trata de menor cuantla, entendiendo por tal los valores que prove fa ley en
funeidn de los presupuestos anuaies do las entidades ptitlicas, expresados en salarios
minimos legales mensuales, v

) Para la prestacion de senncios profesionales o para la ejecucion de trabajos artisticos
gue solu puedan encomendarse a determinadas personas nalurales o juridicas, o para ol
desarrollo directo de actividades cientificas o tecnoldgicas”

El articulo 3 del Decreto 2474 de 2008, aplicable a la fecha de [a contratacion,
establecla. "Articuio 3°. Estudios y documentos previos En dasarrollo de lo sefialado en
fos numerales 7 y 12 del articulo 25 de la Ley 80 de 1993, los esludios y docurnentos
previos estardn conformados por los documentos definitivas que sirvan de soporte para ia
eigboracion del provecto de pliego de condiciones de manera qua 103 proponentes
puedan valorar adecuadamente e alcance de lo requenda por la entidad, asi como ef de
la disfribucion de riesgos que la entidad propone

Los esludios y documentos previes se pondran a disposician de los inferesades de
manera simultanea con el pruyecto de pliego de condicianes y deberan contener jos
siguientes efemerios minimos.

1. La descripcion de (a necesidad gue la entidad estatal prelends salisfacer can (a
comtratacian,

2, La descripcion del cbjelo a coniratar, con sus espocificaciones v la identificacion de!
contrafo a cefebrar.

3. Los fundamentos juridicos guc soporan la modalidad de seleccion.

4. £f analisis que soporfa el valor eslimads del contrato. indicando las variables utifizadas
para caleuwlar el presupuesto de la respectiva conirelacion, asi como su monto v el de
posibies costos asociados al mismo £n &l eventa en que la conlralacion sea a precios
unitarics, la entidad contratanie deberd soporiar sus calculos de presupuesto en fa
gstimacion de aguellus. En ef caso doi concurso de mentos ne pubiicard el detalie del
analisis gue se haya realizado en desarroile de lo establocidn an aste numeral, £n el caso
del contrato de concesian no se publicara i revelard el modelo fnanciero utiizado en su
esfriucturacion,
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5. La justificacion de los factores de seleccion que permitan identificar fa oferta mas
favorable, de confarmidad con el articufo 12 del presents decrelo.

6. Fi soporle que permita la tipificacion, estirnauion, y asignacion de los riesgaos previsibles
que puedan afectar el equilibrio econormico del contrato

7 Ef andlisis que sustenta la exigencia de garantias destinadas a amparar 1os perjuicios
de naluraleza conlractual o extracontractual. derivados el incumplimiento  dei
ofrecimiente o del contrato segun el caso, asl como la pertinencia de la division de
aguellas, te acuerds con la reglamentacion sobre ef particular.”

En Concordarcia, el articulo 82 del Decreto 2474 de 2010, modificado por el
Decreto 4266 de 2010, establecio:

wArticulo 1. Contratas de prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestion, o
para la ejecucion de lrabajos artlsticos que solo pueden encamandarse a delerminacias
personas nalurales Para fa prestacion de servicios profesionales v de apoya a la gestion
la entidad estatal podra contratar directamente con la persona natural o Juridica que
esté en capacidad de ejecutar el objeto del contrato y que haya demostrado la
idoneidad y experiencia directamente relacionada con el area de que se trate, sin
que Sea necesario que haya obtenido previainente varias ofartas, de lo cual el ordenador
del gasto deberd dejar constancia escrita. (Negrilla fuera de texto)

Los servicios profesionales y de apoyo a la gestion corresponden a aquellos de
naturaleza intelectual diterentes a los de consulloria que se derivan del cumplimiento
de las funciones de la entidad; asi camo los relacionados con achividades operativas.
logisticas, o asistenciales. (Negrilla fuera de exto).

Fara la contratacion de trabajos arlislicos que s6lo pueden encomendarse a determinadas
personas naturales, la entidad justificara dicha situacion en el respectivo contrata”,

Para la realizacién del contrato de prestacion de servicios profesionales No. 008-
2012 se selecciono una firma especializada en contratacién estatal, cuando las
actividades que se reguerian realizar eran del giro ordinario de Ia entidad, pues las
mismas, segun el manual de funciones del DNDA son desarrolladas por el
Subdirector Administrative, &l Jefe de la Oficina Asesora Jurldica y el Profesional
Especializado cédige 2028 grado 12. Asl mismo, en los estudios y documentos
previos no se percibe la metodologia utilizada para establecer los honorarios
profesionales, pues a pesar de que la actividad de asesoria en contratacion estatal
as una actividad especializada, la misma asesoria en condiciones de mercado
puede ser prestada por miuitiples empresas y/o profesionales en iguales
condiciones de idoneidad y experiencia.

Por otra parte, se pudo establecer que Ia intervencién legal se realizd en 5
procesos de seleccién, de los cuales en unc (1) se inhabilitaron por existir un
conflicto de intereses, consecuencia de la presentacion de uno de sus clientes en

[ 1)
=



- .
@ CONTRALORIA, | SR e

la licitacion plblica No. DNDA 040 de 2012 visible a folio 998 a 1000 de la carpeta
contractual, el cual fue incluido como producto recibido a satisfaccion,

Igualmente, en el proceso No 045-2012 y segun el alcance abjeto del cantrato de
prestacion de servicios No 006-2012 literal ¢) la firma asesora debia realizar la
revision del componente legal de las ofertas y las observaciones de los oferentes,
a folios 285 a 289, se puede identificar que la verificacion de los reguisitos
minimos habilitantes relativo a los documentos juridicos de la seleccion abreviada
No 045-2012, fue realizada por el Jefe de la Oficina Juridica y el Delegado
Nominador de Contratacion. Por lo anterior, es obvio que &l conltratista no intervino
en la totalidad de las actividades contractuales de los procesos de seleccion del
rubro de inversion.

Lo anterior, por debilidades en los estudics previos, situacion gue incide en la
eficiencia y eficacia del mismo

Este hallazgo es administrativo con posible incidencia disciplinaria.
Respuesta de la Entidad

Si bien es clerto, en el manual de funciones de la DNDA las actividades que se
realizan corresponden al quehacer diario y rutinario de la Entidad para ejecutar el
PRESUPUESTO DE FUNCIONAMIENTO asignado anualmente por el
MINISTERIO DE HACIENDA ¥ CREDITO PUBLICQ, aclarando qgue & mismo se
encuentra debidamente distribuido en el plan de compras acorde con la
planificacion anual que se realiza para atender las necesidades (nstitucionales,
aclarando que anualmente la sclicitud de las dependencias corresponde a un valor
mayor con respecto al presupuesto asignado. razon por la cual aio a aino fa DNDA
debe ajustar las solicitudes y necesidades misionales de las diferentes
dependencias al presupuesio coficial, siendo imposible presupuestalmente
adelantar procesos contractuales diferentes a los que compete a la ejecucion del
presupuesto de funcionamiento.

-

Asi las cosas y teniendo en cuenta las previsiones para lograr los exitosos
resultados con el proyecto de inversién en la vigencia 2012, fue el hecho de
esfablecer que en la misma no existen suficientes funcionarios vinculados,
capacitados, expertos e idoneos. v con la disponibilidad necesaria para la
planeacion contractual y la contratacion de cada proyecto, en &l marco de la ley 80
de 1993, la ley 1150 de 2007, v sus decretos reglamentanios, del presupuesto de
inversion aprobadoe para la vigencia de 2012
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Sea lo primerc resaltar que las normas sobre contratacion estatal, y especialmente
lo relacionado con los estudics previos. si bien exigen establecer el valor estimado
del contrato, de acuerde con lo establecido en el numeral 4 del articule 3 del
decreto 2474 de 2008, lo cierfo es gue no establece cual o cuales son las
metodologias que deben aplicarse en cada caso, de manera que la entidad
contratante goza de libertad para que de acuerdo con el objeto del contrato y la
naturaleza de las preslaciones y obligaciones, emplee los mecanismos que
considere idoneos para fijar el valor del presupuesto vy del contrato, de manera que
en el estudio previo basia con describir el analisis que soporta el valor estimado
del contrato & indicar las vanables utilizadas para calcular el presupuesto de la
contratacion.

()

Es preciso manifestar ademas. que la Contralorla no esta teniendo en cuenta las
contrataciones directas que se celebraron con |a asesoria (...), desconociendo que
e@sta modalidad de seleccion también conlleva el desarrolio de toda una actuacion
administraliva gue va desde la elaboracion de los documentos y estudios previos
que justifican la contratacion, que deben cumplir todos los requisitos de ley, como
también la verificacidn documental que debe realizarse en aras de verificar la
ioneidad y experiencia del contratista, como la elaboracion y revisidn de la minuta
del contrato, entre otros, donde también se dedican ingentes esfuerzos y recursos,
de manera que no tenerlos en cuenta come actividad de la firma asesora no
resulta ajustado a la realidad de la ejecucién del contrato de asesoria legal,
maxime cuando toda la actividad de la firma asesora se encuentra respaldada en
los informes mensuales de actividades.

Adicionalmente, frente al caso del contrato No. DMNDA 040 de 2012 es preciso
aclarar gue las razones que inhabilito per existir conflicto de intereses, estan
consignadas en la comunicacion gue en su momento (2 firma asesora remitid y se
encuentra en el proceso v a pesar de que a firma se declaré impedida, ello no
desvirtda todo el trabzjo gue realizé en la etapa de planeacidn, estudios previos,
revision de cotizaciones, elaboracidon ce pliegos v reuniones de trabajo con los
tecnicos del proyecto entre ofros.

(.-.)

No se comparie la apreciacion de la Contraloria, puesto que la firma {...), no
estaba obligado contractualmente a prestar sus servicios en el proceso 045 de

&9
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2012, como quiera que ello corresponde a un procesc de suministro de tiguetes
aereos por el presupuesto de funcicnamiento.

(oxed

Ahora, si se refiere al contrato 045 de 2012 suscrito con el contratista (...) Caolvista,
es claro que la firma asesora en cumplimiento de la ley, y para garantizar los
principios de la contratacion estatal, se declararon impedidos, pero ello no
desdibuja toda su participacion en la etapa de planeacion del proyecto, en la
elaboracion de los documentos y estudios previos como tambien en la confeccion
del pliego de condiciones, entre otros, lo cual permite evidenciar que si se preslo
el servicio contratado en el marco de este proyecte. hasta donde la ley 1o permitid,

Analisis de la Respuesta

De la revision de los estudios v documentos previos del contrato No DNDA No 006
-2012 la entidad solicito dos prefesionales con el siguiente perfil: “Uin prafesional con
Tiulo en Derecho, cerificar mas de ocho (8] aflos ocupando cargos en Entitlacdes
Publicas y/o privadas relacionados con contratacion estatal del nivel Asesor yfo
Subdirector desarrollando procesos en contratacion poblica vy taner minimo un curso pwa
diplomado en contratacion publica. "Un profasional Titulo en Derecho y expenancia

minima de diez (10) afios en contratacion estatal en entidades pablicas y/o privadas.”

"Esppcializacidn, certificar tres mds de ocho (sic) (38) afivs ocupando cargos en
Entidades Publicas wo privadas asesorando procesos relacionados con la canlralacion
estatal " {Negrilla fuera de texto).

En la solicitud de cotizacion del 24 de febrero de 2012 mediante radicado No 2-
2012-8179 |la Subdireccion Agdministrativa de la DNDA envia solicitud de cotizacion
No DNDA 008-2012 a la tirma asesora juridica y procede a variar el perfil de |os
profesionales que inicialmente s hahia establecide en los estudios y documentos
previos: "Un profesional con Titulo en Derecho, certificar mds de ocho (8) arics ocupando
cargos en Entidades Publicas y/o privadas reiacionados con contratacion estatal® "Un
profesional. Titule en Derecho y experiencia minima de diez (10) afos en canlratacion
estatal en entidades piblicas y/o privadas”

Verificada la idoneidad y experiencia ce uno de los dos (2) profesionales
solicitados por fa DNDA se pudo estaslecer gque uno acredita cuatro (4 afos de
experiencia como contratista v dos (2) anos en el cargo de Secretario General
codigo 0035 grado 22, segun las cerlificaciones de experiencia contenidas en e
expediente contractual, por lo anterior, el profesional no cumplia con los
requerimientos de experiencia e idoneidad estaplecidos en los estudios vy
documentos previos pues no acreditd la experiencia de 8 afos ocupando cargos
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del nivel asesor o subdirector desarrollando procesos de contratacion. (Negrilla
fuera de texio}

A la par, y revisados los diez (10) informes de gestién suscritos por el
representante legal de la firma asesora juridica los cuales son prueba documental
real de eiecucion del contrato y como bien manifiesta la DNDA "cuyas aclividades se
peden ohservar en todvs y cada uno de los informes rendidos por el mismo contratista
como reguisito previo al pago de sus henorarfos” se pudo establecer que |a
intervencién legal se realizo en § procesos de seleccion de los cuales en uno (1)
se inhabilitaron por existir un conflicto de intereses consecuencia de I[a
presentacion de uno de sus clientes en la licitacién piblica No DNDA 040 de 2012
visible a follo 998 a 1000 de la carpeta contractual, el cual fue incluido como
producto recibido a satisfaccion. Asi mismo y de conformidad con el alcance del
ohjeto del contrato No 006-2012 numeral 1 el contratista debia realizar el apoyo y
asesoria en la elaboracion de los estudios previos en su parte legal a folio 5 del
proceso de licitacion No 040 -2012 guien elabord los estudios y documentos
previos fue la Coordinadora de Unidad de Informacion, la revision se realiza por
parte del Delegado Nominador de Contratacion y finalmente aprueba el Jefe de la
Oficina Asesora Juridica no encontrande en el documento de estudios vy
documentos previos intervencion alguna per pane de los asesores externos.

Igualmente, en el proceso No 045-2012 y segln el alcance objeto del contrato de
prestacion de servicios No 006-2012 numeral 3) la firma asesora debia realizar la
revision del componente legal de las ofertas y las chservaciones de los oferentes,
a folio 285 a 289 se puede identificar que la verificacion de los requisitos minimos
habilitantes relativo a los documentos juridicos de la seleccidn apbreviada No 045-
2012 fue realizada por el Jefe de la Oficina Juridica y el Delegade Nominador de
Contratacion.

El DNDA declara en su respuesta del 26 de noviembre de 2013 que la firma
asesora juridica especializada “no estaba obligado contractualmente a prestar sus
servicios en el procesc 045 de 2012" pero en el aobjeto del contrato No 0C06-2012
eslablece “Presfacidn de scrvicios profesionales de asesoria juridica a la Direcclan
Nacforal de Derachos de Aulor en temas de contratacion estatal para la efecucion de
los recursos de inversion aprobados para la vigencia fiseal 2012" y en sU respuesia
la DNDA expresa: “Mo se comparis s apreciacion de la Contraloria, pues se reftera gue la
firma de abogados asesord a la entidad en catorce (14) de los diecisiete (17)
procesos de seleccion que se llevaron a cabo en ef marco del proyecto de inversion
2012, tal v como dian cuenta los informes y los documentos contractuales que obran en fa
entidad" por lo tanto, no entiende esta auditeria las razones por las cuales la DNDA
argumente que los asesores externos no debian intervenir en el proceso de
scleccion No 045-2012 cuande el objeto del contrato establecia obligatoriamente
su participacion en todes los procesos de seleccion del rubro de inversion. pero de
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igual forma incluye el proceso contractual No 045-2012 como producto recibido a
salisfaccion, (Negrilla fuera de texto)

La DNDA en los estudios y documentos previos a folio 10 de Ia carpeta contractual
No 006-2012 establece "como resultado de la aprobacién de recursos de
inversion en el presupuesto de la Direccion Nacional de Derecho de Autor, y
revisada previamente la integracion de la planta de personal global, se pudo
establecer que en la misma no existen suficientes funcionarios vinculados,
capacitados, expertos e idoneos, y con [a disponibilidad necesaria para la
planeacion contractual y la contratacion de cada proyecto, en el marco de la
fey 80 de 1993, la Jley 1150 de 2007, y sus decretos reglamentarios, del
presupuesto de inversién aprobado para la vigencia de 2012" (Negrilla v
subrayado fuera de texto)

Revisadas las hojas de vida de los funcionarios se pudo establecer que el
profesional especializado grado 12 codigo 2028 a folio 236 de |la hoja de vida
acredita una especializacion en derecho contractual del ano 2011 mientras gue
uno de los contratistas a folio 215 del expediente contractual No 006-2012 acredita
un seminario de contratacion estatal con una ntensidad de diez (10) haoras que
data del 25 de julic de 2007 Igualmente el Jefe de la Oficina Juridica folio 2 a 3 de
la hoja de vida documenta 3 afos de experiencia profesional en contratacion
estatal por lo cual la justificacién de no existir funcionarios de planta capacitados,
expertos e idoneas en el tema de contratacion estatal no se ajusta a la realidad.

Ahora bien, frente alcance del objeto contractual el mismo establece:

1. Apoyo y asesoria en |a elaboracion de los estudios previos (Unicamente su
componente legal) v los pliegos de condiclones (con énfasis en el
componente legal) de |a totalidad de los procesos de seleccion de
contratistas necesarios para la ejecucion de los recurscs de inversion
asignados a la entidad. (Negrilia fuera de texto)

2. Asesoria y acompanamiente durante las diferentes etapas de los procesos
de contratacion que se adelanten, incluyendo a2 revisidn del componente
legal de las ofertas y las cbservaciones de los oferentes.

3. Asesoria en la elaboracién y/o revision de la minuta del contrato y su
perfeccionamiento.

Obligaciones contractuales gue se encuentran inmersas dentro de |las funciones
de caracter permanente del profesional especializado grado 12 codigo 2028 las
cuales son: “giecutar los procesos de coniratacion para dar cumplimiento al plan de
compras en la enlidad, lo cual incluye estudios previos. pre-pliegos, pliegos de
condiciones, invitaciones a colizar, recepcion de oferlas, evaluacion de propuesias v
minutas de contrato, poliza unica y liguidacion de contratos " "FProyectar respuestas a las

et |
.
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abservaciones que suran de 108 procesos contractuales e interactuar con fa oficina
asesora juridica para absolver las inguetudes de oferenies y contratistas. Por lo tanto,
no deberia existir semejanza entre la labor aparentemente contratada con las
funciones del personal de la planta. porque precisamente el contrato de prestacian
de servicios vienen a cubrir algo no previsto,

El articulo 3 numeral 14 del Decreto 2474 de 2008 establece: "Ef andlisia que
soparle el valor estimadd del contralo, indicando [as variablas ulilizadas para calcuiar &f
presuptiesto de la respectiva coniratacion, asi coma su monto y el de posibfes costos
asociados al mismo”. Segun la norma trascrita los estudios de mercado tienen coma
finalidad, que los precios de los cbjetos o servicios a adquinr por parte de la
enlidad sean afines con los del mercado, con la finalidad de no incurrir en
sobreprecios, sino por el contrario, buscar con base en dichos parametros fijar el
presupuesto de la contratacién y por le tanto darle un buen manejo a los recursas
publicos. Frente al particular €l Consejo de Estado en sentencia de 10 de marzo
de 2005, Seccidn Tercera, dentro del Expediente AP-03-01185, manifestd: "Quiere
decir o antarior, gue of lbre juegs de la oferta ¥ la demanda en e trafico mercantil. as ol
gque delermina en un momento dado los precios de los bienes y servicios, y en fa medida
gn que la Administracion Poblica participa como un operador mas eon ese mercado, af
demandar esos henes y servicios, debe lambién atenerse a los precios del nvismao,
sumpllenda ademas con el ya referido deber de estudiarios praviamanta a la cantratacion,
con el fin de evitar pagar mas respecto de la realidad del mercado”

De conformidad con lo expuesto no existié por parte del DNDA una metodologia
para establecer los honorarios profesionales pues a pesar de que la actividad de
asesoria en contratacion estatal es una actividad especializada. también es cierta
que fa misma en condiciones de mercado puede ser prestada por ofras empresas
yfo profesionales en iguales condiciones de doneidad y experiencia igualmente en
caso de inexistencia de tabla de honorarios el Colegio Nacional de Abogadaos
mediante Resolucién No 001-2012 ha establecido la taiifa de honorarios
profesionales para abogados por lo tanto no es correcte manifestar gue la entidad
pueda definir discrecionalmente y sin ningln tipo de limite los honorarios
profesionales. Si bien, la norma faculta 2 las entidades a contratar directamente
con la persona natural o juridica gue haya demostrado |a idoneidad v experiencia
directamente relacionada con el area de gue se trate, sin gue sea necesario
obtener previamente varias cofertas, también es cierto que el valor de los
honorarios profesionales debe cbedecsr a criterios objetivos de mercado
cebidamente analizados teniende en cuenta, el objeto a contratar, calidad y
especialidad. Este hallazgo es administrative con posible incidencia disciplinaria.
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3.2.2 REVELACION ESTADOS CONTABLES
3.2.2.1 Evaluacion de los Estados Contables

La Direccion Nacional de Derecho de Autor — DNDA, para el registro de sus
operaciones contables, asi como para la elaboracion y presentacion de ios
Estados Contables, aplica con algunas deficiencias las normas establecidas por la
Contaduria General de la Nacion, el marco conceptual de la Contabilidad Pablica y
el Catdlogo General de Cuentas previstas en el Régimen de Contabilidad Publica,
adoptado en |2 Resolucién 356 de 2007

Se realizé examen al Balance General a 31 de diciembre de 2012 y el Estado de
Actividad Financiera, Economica y Social para el perfado comprendido entre el 1
de enero y el 31 de diciembre de 2012, firmados por el Representante Legal v el
Contador de la DNDA

Para el examen del area contable se evalud en forma selectiva la documentacion
pertinente, en la Direceién Nacional de Derecho de Autor, se adelantaron las
entrevistas necesarias para obtener el adecuado conocimiento de las actividades
gue realizan las areas involucradas y se obtuve la evidencia para el
pronunciamiento sobre los estados contables

Se evaluaron en forma selectiva cuentas de Propiedad, Planta y Fquipo,
Valerizaciones, Cuentas por Pagar, Cbligaciones Lahorales y de Seguridad Social
Integral, las Cuentas de Orden Acreedoras por Contingencias en Contra y las
cuentas de ingresos y gastos asociados, del sujeto de control

Del Estado de Actividad Financiera, Econdmica vy Social se examinaron los
Ingresos y Gastos de Administracion y de Operacion, a través de la evaluacién de
los ciclos de Nomina y Adquisicion v Pagos

Hallazgo No 10. Diferencias contables (D)

Rendicion de la cuenta en ol SIRECI

La Resolucidn 6445 de 2012, Articulo 4° dispone; “informe Cansalidada. Informacion
que sc debe presentar & fa Conlralorie General de a2 Repiblica sobre las actuaciones
legales, técnicas, contablas, financieras v de gestidn, como resuitado de fa administracion,
manefo y rendimiento de fondos, bienes o recursas poblicos.”

Articido 24 Revision. La Coniraloria General de la Repiblica, mediante el proceso auditor
establocido en la Guia de Auditoria, revisara gl Informe Anual Cansalidado rendide por el
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responsable fiscai, con el propoasto de emilir un Concepto en Canta de Corclusionss,
sobre af buern usc 0 no, en e manejo y administracion de los recursos publicos.

Al cierre de la vigencia 2012, existen diferencias entre algunos saldos contables
del SIIF NACION con los saldos reportados en el SIRECI a la CGR vy los saldos
del CHIP, presentados en la pagina web de la CGN. Las diferencias se presentan
porque el clerre del SIIF fue posterior a la rendicion de cuenta en el SIRECIyenel
CHIP, lo cual afecta la confiablidad de los saldos reportados a la Contraloria

General de la Republica, entre ofros.
Cuadro Mo 17,

DIFERENCIAS SIIF — SIREC] -CHIP

Cilras en milays ce Desoy

coDIGo HOMHBRE | SIRECT - GHIP b 111 Oiferanclay
At | ZEM AT ¥ Hikl 161 -7
B Plopieanaan, DACIA Y 8gHps 080,38 1 LA 267 -
|+ g7 EHuIEaE Fa COmonicas a0 y FELS L)
_| cempdbicn 45358497 (A
16 Te03 Cguipo doe pum it avwin 414 855 414 BAE g ]
3 | armesie Y FELY LR 0
:I._."!___ - L T T AL T T (T FEE W50 2263 AR o]
e HeGIRIDREL, SRFIGI BT | e 1
iy arorizecores dh) dhiceicll 100 15T 4
R AmEeizans o di (1o s s _-B413 -
1 Ingresos 354300 =1H Wi
'T-];___ ngresos iscales _ o487 | 154
47,16 K A bt o ) 25901 168
47,1081 Soaat aLost e . 1% 154
P FI[ e T ST L s 0 B 3.80f 552 1333879 s
4 70k Fual 0% retiwdns B 3.7uE 252 3520879 A3 437
4 ! 0bbs Fun ceonamienis 2 A9A #79 330 54
4.0 050 IrvE§on 1331 Q6 173
4.8 | Odros nplesos 1487 3418
| #4610 Extreorginarzs o] e 108
AEIDED Duress ngaossd welnag denaiuys 7d 165 108 |
U Afusle g gpettiacs anlean v * S B 3212
<15 57 Translerarias 3353 3313

r.ucr.i,e BIF — SIREC] = GHIF 8 37 98 Geamsrs 2o 2012 Saease Equps A o
Respuesta de la entidad

Respecto de los saldos reportados en €l SIRECI a la CGR vy los saldos del CHIP la
entidad no se manifestéd

Pasivos Cstimados

La Contaduria General de la Nacion en ia COMPILACION DE LA DOCTRINA
CONTABLE PUBLICA de 2012, Pagina 198, establece “...Los hechos que puedan
afectar ja siluacion financiera. econdmica. social y ambiental de Ja entidad contable
pliblica deben reconocerse por el valor estimado, determinado rmediante metodologlas de
reconocido valor técnico, el cual es susceptible de actualizarse periddicaments.. "
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En el Plan General de Contabilidad Publica, en fa Dinamica de la cuenta 2710 -
PROVISION PARA CONTINGENCIAS. describpe que la Provisidén para
Contingencias "Roprosenta el valor estimada. justificable y cuya medicion monetaria seq
conflable, de obligaciones a cargo de lz enlidad contable publica, ante la probabie
ocurrencia de cventos que afecten su situacion financiera. Tal estimacién deberd
adeiantarse mediante procedimientos de reconocido valor técmca,, "

La Direccion Nacional de Derecho de Autor, al cierre de |la vigencia 2012, no ha
contabilizado Pasivos Estimados por las demandas que tiene en contra, porque no
ha desarrollado una metodologia de reconocido valor técnico que describa el
procedimiento para determinar el valor de dichos pasivos, originados en las
gdemandas gque cursan en contra de la entidad, de conformidad con lo establecido
por la Contaduria General de la Nacion, por lo cual, pueden quedar pasivos
estimados sin contabilizar y subestimacidn de gastos por este concepto, por
demandas que va han tenido fallos en primera y segunda instancia, como es el
caso de la Accién de Nulidad y Restablecimiento del Derecha, demandante
SAYCQO, referencia 2007-00173, la cual fue fallada en contra de la DNDA el 6 de
diciembre de 2012, por 58.7 millones

Respuesta de la entidad

La Direccion Nacional de Derecho de Autor no ha contabilizado Pasivos estimados por
conceplu de demandas en contra Estas demandas se han contabilizaclo en las cuentas
de orden deuduras y acreedoras contingentes y cada ses mesas se concihan los saldos
de estos procesos de acuerdo g las prelensiones de cada una de ellas ya que implican
incertidumbre en relacion con posibles derechus v obligaciones por parte de la Entidad.
Sin embargo, éstas no han sido clasificadas en probables evaniuales o remolas de
acuerdo a la probabilidad de su ocurrencia Esta informacidn hasta la fecha no ha sido
reportada por la Oficina asesora juridica porgue no se ha establecido e procedimients
para ello, en coordinacion con el drea contable.

For lo anteriar, la entidad se scoge & su observacion y lomara las medidas necesarias
mediante la actualizacion y adecuacion de los procedimientos existentes, lendientes a
realizar las actividades pertincnfes segiln la informacidn precisa gue aparte la Gficing
Jurfdica acerca de fas demandas y asi no dejar pasivos osiimados sin contabilizar en
cumpiimiento de las Normias Técnicas relalivas g los FPasivos contenidas en of Plan
General de Contabilidad Publica del Régimen de Contabilidad Fublica.

Analisis de la Respuesta

La entidad acepta &l hallazgo.
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Obligaciones Lahorales v de Seguridad Social Integral

La Contaduria General de la Nacion en el numeral 1.1.1 def instructivo 020 de 20712 para
ol cierre contable establece entre fas avtividades minimas a desarroilar, entra olras, la
Consolidacidn do Prestaciones Sociales

En al numeral 1.2.5 Consolidacidon de las FPrestaciones Sociales, ardena. "Previo a la
realizacion del cierre contable del periodo contable, las entidades comlables publicas
daban realizar o procesu de congolidacidn de las prestaciones Socialgs que se hayan
provisionado durante el afie 2012 & traves de pasivos estimados, con el propasito de
reciasificar y reconocer &l paswvo real oe las mismas al inal del periada contable’.

Las Obligaciones Laboraies y de Seguridad Social Integral que presenta el
Balance General al cierre de la vigencia 2012, por $129.8 millones, no esta
debidamente soportade, porque la entidad no elabord la consolidacion de las
prestacicnes sociales, conforme lo ordena la Contaduria General de |a Nacion en
el instructive 20 de 2012, lo cual genera incertidumbre sobre el pasivo
contabilizado por concepta de Vacaciones, Prima de Vacaciones, Prima de
Servicios y Bonificaciones y la correspondiente afectacian de los gastos del
gjercicio,

Respuesta de la entidad

Al mespecto v en relacion con la observacion 3. OBLIGACIONES LABORALES Y DE
SEGURIDAD SOCIAL INTEGRAL. debo precisar gue La UAE Direccidn Nacional de
Derecho de Autor, en cumplimiento de los procedimienios conlenidas en el Régimen de
Contabilidad Pibiica — RCP durante el afio 2012 realizé la correspondiente Provision para
prestaciones sociales las cuales se encuentran evidenciadas en auxfiiares  de las
cupnias 271503, 271504, 271506, 271507 y 271509,

Sin embargo antes de realizer el cierre contable estas provisiones (a sanvidora gue en su
momento se encontraba responsable del procaso (en el momento no esta vinculada con
la entidad), no canceld dichas pravisiones y las llevd a cuenia 2505 reconociéndolas
como pasives reales y efectives sin tener la certeza subre la cuantificacion del verdadero
valor del gasto, situacion excepcional durante este periodo ya que durante las vigencias
anteriores existon sopories dosummentales gue acreditan su realizacion.

Tal omizién se alrbuve & fallas del recurso humano encargado de realizar el anhalists,
verfficacion y ajuste pertinente ante la premura de reportar a fa Contaduria General de [a
Nacion, Ios formularios de las Categorias informacion Contable Publica a través del CHIP
et el mes de fobrerc de este afo, sunado & ello la entrega dol cargo en ocasion a ia
renuncia presentada en e mismo mes Cabe sciialar que en e 2017 se inicia en Ja
entidad, la consclidacién de la infarmacion financiera en ef aplicative SiIF Nagion Iy por
la inexperlicia con respecto a sU parametrizacion y su operatividad tue necesano realizar
revisiones y considerables ajustes manuales antes del cierre.
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For lo anterior, y come plan de mejoramianto a partir del mes de octubre de esta vigencia
se hardn los respeclivos regisiros manuales mes a mes can &l fin de que al final del afio
se lenga lolal cerleza subre los valores v reportadas. asi como la identificacion de cada
Provision,

Analisis de la Respuesta

La respuesta de la entidad reconoce la observacidn, en conseguencia se confirma
el hallazgo.

servicios Publicos

El Plan General de Contabilidad Publica, adoptado mediante la Resolucion 355 de
2007, en el Numeral 117, respecto a los principios de contabilidad establece, 117
Devengo o Causacion. Los hechos financieros, economicos, sociales v ambientales,
deben reconocerse en ef momento que sucedan, con independencia dal instante an que
se produzca en que se prasente la corriente del efeclive o del equivalente que se deriva
de estos. El reconocimiento se efectuard cuando suran los derechos v obligacionss, o
cuando fa lransaccion u operacidn originada por &l hacha incida en los resultados del
prerado”

De otra parle, el parrafo 202 de las Normas Tecnicas Relativas a los Pasivos contenidas
en el Plan General de Contabilidad Publica del Régimer de Contabilidad Publica (RCP),
sefiala que: “(...) los pasivos corresponden a las obligaciones cigrtas o estimadas de la
enlidad contable publica, derivadas de hechos pasados, de las cuaies se prevé Gie se
presentaran para la entidad un flujo de salida de recursus gue incorpordn un potencial de
servicios o beneficios econdimicos, én desarroilu de las funciones de comelido estalal’,

Adicionalmente, el parrafe 203 del mismo texto normativo, sefiala que “las normas

Técnicas relativas a los pasivos ostan orientadas a defirur criterios para ef reconocimianto
v revelacion de las obligaciones de |z entidad contable pabiica”

Asl mismo, los parrafos 224 v 226 al indicar los criterios para el reconocimianto de las
Cuentas por pagar. sefialan "224. Las cuentas por pagar deben recanocerse par el valar
{olal adeudado, gue s define come la cantidad a pagar se registran en el momento en
que se reciba el bien o servicic, o se formalcen los documentas que genaran los
obligaciones comespondientes, de conformidad con las condiciones confracluales, (...)7

"226. las cuentas por pagar se revelan en funcidn de los hechos gque ariginan fa
cbligacion, tales como; Adguisicion de blenes y servicios fransferepcias, impuastos
avances y anhicipos v costos de endeudamiento ()7

Los servicios publicos a cargo de la entidad recibidos en el mes de diciembre por
$2.5 millones, y facturados per las empresas en gl mes de enero del anoc siguiente,
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al cierre del gjercicio no se causaron, debido a un inadecuado corte de gastos, lo
cual va en contra de los principios de Devengo y Revelacion y de las normas
técnicas relativas a los pasivos, subestima los gastos del gjercicio y afecta el corte
de gastos. ya gue la misma situacion se presento al comienzo del afio, en donde
costos v gastos por dicho concepto. correspondientes al afio anterior, se registran
en la vigencia actual

Respuesta de la entidad

“En relacion con gsta observacion la Drecoion Nacional de Dergcho da Autor, acarde cor
ef con ef articuwlo 45 del Decrelo No, 2715 de 2012 que delermina

Articulo 45, Las obligaciones por conceplo de servicios médico-asistenciales, servicios
piiblicos domiciliarios, gastos de operacion aduanera, comunicaciones. transporte Y
contribuciones inherentes a la némina, causados an el ditima tnmestre e 2012, se
pueden pagar con cargo a las apropiacionas de la vigencia fiscal de 2013

Por lo anterior. v acorde con esta normatividad se ha procedido a cancalar los valores de
las facturas de (a vigernicia 2012 con prastpussto del afic 2013

Analisis de la Respuesta
La respuesta de la entidad no desvirtia la observacién, por cuanto se refiere al
registro presupuestal gue es de caja, el cual difiere del contable que es de

calsacion.

Utilizacion de las Subcuentas Olras

El numeral 11, Utilizacion de las subcuentas denominadas "OTROS" Capitulo I,
Seccion |l Procedimientos relativos a los estados, informes y reportes contables
del Régimen de Contabilidad Poablica de la CGN, establece que: ‘Para &
reconocimiento de las diferentcs fransacciones, hechos y operaciones realizadas por las
entidades contables publicas, se debe tener en cuenta gua el valor revelado en fas
suhcuenias denominadas “Otros” de las cuentas gue conforman el balance general v el
estada de actividad financiera, econdmica y social. no debe superar el cinco §% del total
de la cuenta de fa cual forman parte”

La subcuenta 14.70.90 Otros Deudores, presenta a 31 de diciembre de 2012, un
saldo de $6.8 millones equivalente al 100% del valor de 1a cuenta 1470- Deudores,
lo que dificulta la identificacion especifica, de la operacian realizada por la entidad
y evidencia debllidades de Control Interno Contable. Es de anotar que este
hallazgo es objeto de Glosa por la Camara de Representantes.

8
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Respuesta de la entidad

En relacion a esta observacion en fa subcueata 147090 Olros Deudores, fa UAE
Direccion Nacional de Derecho de Autor registrd valores de incapacidades de servidoros
gue deberian ser reconocidas por las diferenies EPS como consecuencia  de g
parametrizacion del SiIF, no obstante, en sy momento no se realizaron  Jas
reclasificaciones del caso para cvitar que la afectacidn de esta subcuenta superara of
5%.

FPara la vigencia aclual, ls administracion SIIF realizé cambios en la parametrizacton
contable (Tabla TCONOT) permitiende que a partir del mes de maye, avtomaticarments
sea afectada fa subcuenta comecla al momenic de regisirar los conceplos que forman
parte de (a normma, que para este caso serd la 147064 pago por cusnta de lerceros,

Analisis de la Respuesta
La respuesta de la entidad confirma el hallazgo
Mullas

El instructivo 020 de diciembre de 2012, de la Contaduria General de la Nacion,
indica en el numeral 1. "ASPECTOS A TENER EN CUENTA PARA EL CIERRE CONTABLE
DEL ANO 2012, lLas directivas e las entidades contables publivas deben adopiar
estrategias  administrativas tendientes a promover y facilitar todas las aclividades
aperativas. requerndas en las diferentes dreas donde se originan fos hechos financieros,
econdmicos, sociales y ambientales, con el prondsito de garantizar la integralicad de la
informacion relacionada con ef proceso contable y de iqual manera todo el apoyo v
logislica necesaria para un adecusdo cierre del perodo contable del arto 2012, .°

El Régimen de Contabilidad Publica establece 309 Las cuentas de Orden deudoras y
acreedoras contingentes registran hechos condiciones o circunstancias existentes que
fmplican incertidumbre en relacion con un posible derecha u abligacidn, por parte de la
enlidad contable publica. Estas conlingencias pueden ser probables, eventuales o
remotas, (ralandose de las cuenlzs de orden deudoras contingentes v evenluales o
remotas, lretandose de cuentas de arden acreedoras cantingsntes. En ambos casos,
dependiendo de la probabilidad de su ccurrancia, determinada can base en la informacion
disponihie,

310. Las cuentas de orden deudoras coniingentes se revelan de acuerdo con los posibles
bienes y derechos provenientes, de garantias, pretensiones y raconocimientos
aconamicos”

FPor su parte, 2l Catalogo Genseral de Cuenlzs conterndo en el Regirmen de contabifidad
Pablica, describve la cuenta §190-0tros Derechas Contingentes: 2 Reprasenta el valor de
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las compromisos o contralos que pueden qgeneral derschos a favor de (a entidad contable
| r o f Y _
piblica por conceplos difsrantes & Ins especificados anteriormente.

[ a contrapartida corresponde a la subcuenta 890530 — Otras Derechos Contingentes”

La Direccian Nacional de Derecho de Autor. en cumplimiento de las articulos 47
de la Decision Andina 351 de 1993 y 38 de la ley 44 de 1993, expide Resoluciones
por imposicion de multas a los vigilados, las cuales se constituyen en derechos
pecuniarios polenciales hasta que los actos administrativos se encuentren en
firme. Es el caso de las Resoluciones Nos. 158 de junio de 2012 por $22.7 millones
{40 SMLMV), muita impuesta a ACINPRO y la No. 145 del § de junio de 2012 por
511.3 millones (20 SMLMV), multa impuesta a SAYCO-ACINPRO, no fueron
registradas en Cuentas de Orden, porque al cierre del gjercicio contable la entidad
no habia adoptado efectivas estrategias administrativas, para que las diferentes
areas suministren la informacion y apoyo necesario al cierre del periodo contable,
lo que ocasiona gue dicha informacién no quede reconocida para efectos de
control, mentras quedan en firme

Respuesta de la entidad

Las Resoluciones expedidas por la oficina Juridica de la U.A.E Direccion Nacional
de Derecho de Autor generadas por imposicién de multas a flas diferenles
sociedades de Gestién colectiva y las cuales representan derechos a favor de la
entidad, deberian reportarse a la Subdireccidon Administrativa sélo hasta el
momento en que el acto adminisirativo generador de la sancion pecuniaria
correspondienie adquiera firmeza legal, luego entonces, entre el fallo de prmera
instancia y, el de segunda gque confirme, revogque o modifique la decision
primigenia | dependiendo de las circunstancias juridico procesales que ineidan en
la respectiva actuacion administrativa, puede abarcar un periodo de liempo
considerable. No obstante lo anterior, con relacion a la observacion gue nos
ocupa, efecfivaments, no quedaron regisiradas en las Cuentas de Orden al cierre
del ejercicio a consecuencia de la inexistencia de un procedimiento que permita
garantizar informacion al proceso contable. Estos dsrechos solo se han informado
al area contable al momentoc de la realizacion del pago por parte del vigilado,
mativo por el cual, seran revisados los procedimigntos compartidos con las demas
areas de la entidad en donde se originen los hechos financieros., economicos,
sociales v ambigntales conducentes s su conirol, reconocimiento y revelacion
adecuados.

Analisis de la Respuesta

La respuesta de la entidad confirma el hallazgo.



Lo expuesto muestra incumplimiento de la normatividad contable, por lo cual, se
configura este hallazgo administrativo con posible incidencia disciplinana.

3.222 Seguimiento a las Observaciones de la Camara de Representantes

Se efectud seguimiento a las observaciones contenidas en el informe de la
Comisién Legal de Cuentas de la Honorable Camara de Representantes,
correspondiente a la vigencia fiscal de 2011, las cuales fueron incluidas en la
Resolucion 001 de 2012, publicadas en Gaceta No 789 de 2012, Dichas
observaciones presentan el siguiente avance.

Cuadra No 18.
OBSERVACIONES HONORABLE CAMARA REPRESENTANTES 2011
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Observaciones en proceso de ajuste’

1. Limitaciones del aplicativo SIIF II' La solucion a esta limitacién no es decision
de la entidad, ello depende dnica y exclusivamente del Ministerio de
Hacienda como gestor del aplicative SIIF. La labor del contador se desgasta
en un gran porcentaje en la elaboracion de comprobantes manuales a falta
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de los modulos de Nomina e inventarios que aun no se encuentran en &l
aplicativo.

10 La entidad no ha solucionado &l registro en |a Subcuenta QOtros 000090, en la
cuenta Deudores.

12. Respecto a la evaluacion del Sistema de Control Interno Contable, las
debilidades expuestas continian, pues sus causas son exogenas y su
solucion no depende de decisiones intemas de la entidad

3.2.2.3 Evaluacidn del Contrel Interne Contable

El concepto sobre el sistema de contrel interne contable de la Direccion Nacional
de Derecho de Autor, en el cumplimiento de las politicas de contabilidad y
preparacion de sus estados financieros, es con DEFICIENCIAS, en cuanto a la
aplicacian de las normas y praclicas de contabilidad prescritas por la Contaduria
General de |la Nacidn, soportado en el hallazgo contable presentado en este
informe

3.3 EVALUACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

La evaluacién de la efectividad del Contral Interno de ia Direccion Nacional de
Derecho de Autor, vigencia 2012, se realizdé con base en tres (3) procesos:
Funciones de Inspeccion, Vigilancia v Control que corresponde a las areas
misionales de la entidad vy los Procesos de Ejecucion y Cierre Presupuestal y de
Revelacion Estados Contables, de las areas de apoyo

El resultado de la Calificacién Ponderada del control interno fue 1,184 gue
equivale a Eficienie, no obstanie presenta debilidades reflejadas en los hallazgos
presentados en este informe, en los procesos: Funciones de Inspeccian, Vigilancia
y Cantrol, ejecucion y cierre presupuestal y Revelacion de los Estados Contables.
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